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　 创业担保贷款是指以符合规定条
件的创业者个人或小微企业为借款
人，由创业担保贷款基金或政府性融
资担保机构提供担保，由经办银行发
放，由财政部门给予贴息，用于支持个
人创业或小微企业吸纳就业的贷款业
务。申请需要满足哪些条件？是在筹
备创业阶段就可以申请，还是需要正
式创业才可以申请？本期“人社政策
你问我答”为您解答。

　　职场中难免遭遇劳动争议，当权益受损
时，劳动仲裁是重要维权途径。发生劳动争
议，怎样申请仲裁？申请仲裁收费吗？从劳
动仲裁受理到出具裁决书，需要多久？潍坊
市人社部门带您了解。

发生劳动争议，怎样申请仲裁？

　　向劳动合同履行地或用人单位所在地的劳动人事争议仲
裁委员会提出仲裁申请即可。目前部分地区可以实现网上申
请仲裁，适用调解仲裁的劳动争议主要有这些：
　　1.因确认劳动关系发生的争议；
　　2.因订立、履行、变更、解除和终止劳动合同发生的
争议；
　　3.因除名、辞退和辞职、离职发生的争议；
　　4.因工作时间、休息休假、社会保险、福利、培训以及
劳动保护发生的争议；
　　5.因劳动报酬、工伤医疗费、经济补偿或者赔偿金等发
生的争议；
　　6.法律、法规规定的其他劳动争议。
　　申请人申请仲裁应当提交书面仲裁申请并按照被申请人
人数提交副本。仲裁申请书应当载明这些事项：
　　1.劳动者的姓名、性别、出生日期、身份证件号码、住所、
通讯地址和联系电话，用人单位的名称、住所、通讯地址、联系
电话和法定代表人或者主要负责人的姓名、职务；
　　2.仲裁请求和所根据的事实、理由；
　　3.证据和证据来源，证人姓名和住所。

从劳动仲裁受理到出具裁决书要多久？

　　申请仲裁是免费的，不收取任何费用。
　　《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第四十三条规
定，仲裁庭裁决劳动争议案件，应当自劳动争议仲裁委员会
受理仲裁申请之日起四十五日内结束。案情复杂需要延期
的，经劳动争议仲裁委员会主任批准，可以延期并书面通知
当事人，但是延长期限不得超过十五日。
　　《劳动人事争议仲裁办案规则》第四十六条规定，有下
列情形的，仲裁期限按照下列规定计算：
　　（一）仲裁庭追加当事人或者第三人的，仲裁期限从决
定追加之日起重新计算；
　　（二）申请人需要补正材料的，仲裁委员会收到仲裁申
请的时间从材料补正之日起重新计算；
　　（三）增加、变更仲裁请求的，仲裁期限从受理增加、
变更仲裁请求之日起重新计算；
　　（四）仲裁申请和反申请合并处理的，仲裁期限从受理
反申请之日起重新计算；
　　（五）案件移送管辖的，仲裁期限从接受移送之日起重
新计算；
　　（六）中止审理期间、公告送达期间不计入仲裁期限内；
　　（七）法律、法规规定应当另行计算的其他情形。
　　《劳动人事争议仲裁办案规则》第四十七条规定，有下
列情形之一的，经仲裁委员会主任或者其委托的仲裁院负责
人批准，可以中止案件审理，并书面通知当事人：
　　（一）劳动者一方当事人死亡，需要等待继承人表明是
否参加仲裁的；
　　（二）劳动者一方当事人丧失民事行为能力，尚未确定
法定代理人参加仲裁的；
　　（三）用人单位终止，尚未确定
权利义务承继者的；
　　（四）一方当事人因不可抗
拒的事由，不能参加仲裁的；
　　（五）案件审理需要以
其他案件的审理结果为依
据 ， 且 其 他 案 件 尚 未 审
结的；
　　（六）案件处理需要等
待工伤认定、伤残等级鉴定
以及其他鉴定结论的；
　　（七）其他应当中止仲
裁审理的情形。中止审理
的情形消除后，仲裁庭
应当恢复审理。
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□本报记者 张沁

●申请需要满足哪些条件？

　　个人申请创业担保贷款需要满足两方面条件：
　　1.属于重点就业群体，包括城镇登记失业人员、就业
困难人员（含残疾人）、退役军人、刑满释放人员、高校
毕业生（含大学生村官和留学回国学生）、化解过剩产能
企业职工和失业人员、返乡创业农民工、网络商户、脱贫
人口、农村自主创业农民；
　　2.除助学贷款、脱贫人口小额信贷、住房贷款、购车贷
款、5万元以下小额消费贷款（含信用卡消费）外，申请人提
交创业担保贷款申请时，本人及其配偶无其他贷款。

●是在筹备创业阶段就可以申请，还是需要正式

创业才可以申请？

　　从实际工作看，多数地方要求申请人在提交贷款申请
时已在市场监管部门办理登记注册，取得营业执照，提供
相关经营许可材料等，具体请向当地人社部门咨询。

●小微企业申请创业担保贷款需满足哪些条件？

　　1.属于现行中小企业划型标准规定的小型、微型企业；
　　2.小微企业在申请创业担保贷款前1年内新招用符合
创业担保贷款申请条件的人数达到企业现有在职职工人数
10%（超过100人的企业达到5%），并与其签订1年以上劳动
合同；
　　3.无拖欠职工工资、欠缴社会保险费等违法违规信用
记录。

●如何申请？

　　按现行政策规定，申请创业担保贷款贴息支持的个人
或小微企业应向当地人力资源社会保障部门申请资格审
核。通过资格审核的个人或小微企业，向当地创业担保贷
款担保基金运营管理机构或政府性融资担保机构提交担保
申请，向经办银行提交贷款申请。符合相关担保和贷款条
件的，与经办银行签订创业担保贷款合同。由于各地工作
实际、担保机构和经办银行不尽相同，办理方式和提交材
料也有不同，申请创业担保贷款的详细材料和经办流程，
可咨询当地人力资源社会保障部门。

●需要多久还清？

　　根据现行政策，借款人需与经办银行签订借款协议，还
款方式由借款人和经办商业银行协议商定。实践中，付息
方式多为按月、按季，偿还本金方式多为按年或期末一次性
偿还。具体偿还方式，请咨询当地人社部门及经办银行。
　　1.个人创业担保贷款额度不超过30万元，贷款期限不
超过3年，贷款经经办金融机构认可，可以展期1次，展期
期限不超过1年；
　　2.小微企业创业担保贷款额度应不超过400万
元，贷款期限不超过2年，具体情况可咨询当地
人力资源社会保障部门。

□本报记者 张沁


