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　　近日，澳大利亚一家名为“塔斯马尼亚旅游”
的旅行社在网站上发布了关于“威尔德伯勒温泉”
的推荐，称其为塔斯马尼亚东北部森林中的“宁静
避世之地”。这处温泉被宣传为徒步旅行者的“最
爱”，是“静谧天堂”。然而，“威尔德伯勒温
泉”在现实中并不存在，是人工智能杜撰出来的。
如今，这篇由AI生成的推荐文章已经被删除。
　　威尔德伯勒是澳大利亚塔斯马尼亚州一处偏远
乡村。当地一家酒店老板克里斯蒂·普罗伯特说，
从去年9月份开始，就不断有游客打听温泉的事。
“一开始只有几个电话，后来人们开始成群结队地
来。我可能每天接到五个电话，至少有两到三个人
来酒店找温泉。”普罗伯特说，当地的威尔德河冰
冷刺骨，通常只有寻找蓝宝石和锡矿的勘探者才
会去。
　　“塔斯马尼亚旅游”的老板斯科特·亨尼西
说：“我们的AI完全搞砸了。”该旅行社此前把
营销宣发外包给了第三方，虽然他经常会审核宣发
内容，但是“威尔德伯勒温泉”相关内容发布时，
他恰好出差了。亨尼西表示，他们是一家小公司，
试图与大型旅游公司竞争。“威尔德伯勒温泉”相
关虚假的推荐让旅行社遭受网暴，给旅行社的声誉
带来损害。
　　澳大利亚南十字星大学旅游学兼职教授安妮·
哈迪说，游客对AI的信任超过了对评论网站的信
任。“AI可能非常有帮助，它节省时间，最终也
节省金钱。”哈迪同时警告，A I会产生“幻
觉”，就比如生造出“威尔德伯勒温泉”这个景
点。此外，AI规划的线路，还可能带来潜在风
险，例如塔斯马尼亚州的一些徒步线路没有手机信
号。她建议游客在规划旅行线路时，不能单纯地依
赖AI，还应参考旅行指南、旅行社和评论网站的
建议。

旅行社发布AI生成内容

推荐了根本不存在的温泉

　　法国音像和数字通信监管局近日发布《法国人
与信息第二版》调查报告说，社交媒体、视频平台
和人工智能已成为34岁以下群体获取信息的第一
途径。
　　据介绍，该调查为期一个多月，围绕法国人如
何获取信息、媒体信任度、社交平台使用等展开，
覆盖3377名15岁及以上法国受访者。
　　调查结果显示，约44%的法国人每天通过社交媒
体获取信息。在25岁以下群体中，54%依赖社交媒
体、视频平台和人工智能获取信息；依靠电视、收
音机和纸媒等传统媒体的仅有26%。在25岁至34岁群
体中，占首位的仍然是社交媒体等渠道（39%），传
统媒体为36%。在更年长的群体中，两种媒体的使用
情况刚好相反。
　　报告指出，信息的可及性、社交平台内容呈现
形式、实时性、多样化信息源等使得法国人，特别
是年轻人更愿意使用社交媒体。
　　然而，受访者认为，使用社交媒体也面临诸多
风险，比如虚假信息泛滥、个人数据安全、网络暴
力、信息过载等。

社交媒体成法国年轻人

主要信息来源

　　随着全球气候变暖，北极海冰融化，供北极熊
活动的冰面逐渐缩小，不少人因而担心它们的生
存。但研究人员惊讶地发现，生活在挪威的北极熊
“变胖了”。
　　挪威极地研究所资深科学家约恩·奥尔斯日前接
受媒体采访时说：“胖熊才是健康熊。”
　　1992年到2019年，奥尔斯和同事在挪威斯瓦尔巴
群岛追踪研究北极熊，记录下将近800头北极熊的体
重和体型变化。他说，北极熊需要海冰作为平台来
捕食海豹，“自我们开始研究以来，已经有很多海
冰消失了”。但研究人员发现，这些北极熊身体状
况良好，能够存活并繁衍后代。
　　研究人员认为，北极熊正在适应海冰面积缩小
的情况。它们的猎物，如海豹等，因为海冰减少而
集中在更小的区域内，可能有助于北极熊更高效地
捕猎。这也说明，“北极熊所需的海冰面积比我们
想的要小”。另外，海冰融化迫使北极熊不得不登
上陆地，有些北极熊甚至九成时间都在陆地上活
动，它们正在越来越多地捕食驯鹿和海象。
　　不过，奥尔斯也指出，这一现象虽然看起来是
好事，但还必须进行更多研究，以弄清北极熊如何
适应日益升高的温度。科学家依旧担心，这一地带
的北极熊长胖可能只是暂时的，情况可能发生
逆转。

冰面缩小了

挪威的北极熊“变胖了”

  足金挂坠却被检测出含铁、银、钯？周生生被送
上了风口浪尖。2月3日，周生生发布声明称，高度重
视顾客反映的相关事宜，正积极开展相关工作。
  近日，广东清远李女士向媒体反映，她于1月5日
在周生生一家门店购买的足金福袋挂坠，佩戴一天即
出现刮痕和白色痕迹。因对饰品含金量产生怀疑，李
女士将挂坠送检，结果显示不同点位金含量差异显
著，最高达99.99%，最低仅64.37%，同时检测出铁、
银、钯等其他金属元素。
  据报道，李女士要求退货时，门店最初以非质量
问题为由拒绝，建议返厂翻新；随后周生生方面表
示，出于诚意表示可退货，并愿意陪同其前往国家认
可的权威珠宝检测机构进行鉴定。李女士随后向
12315投诉，属地市场监管部门已介入调解，并建议
双方将挂坠送第三方专业机构鉴定。
  2月3日，记者联系周生生客服，客服回应称，公
司销售的足金饰品均符合国家标准（足金成色不低于
990‰），饰品上标有足金钢印，正规渠道购买均为
正品。针对李女士反映的问题，客服指出，非权威机
构的检测结果可能受多种因素干扰，不能作为判断依
据；如对饰品颜色或成色存在疑问，建议前往国家认
可的检测机构进行鉴定。对于表面发白现象，客服解
释，这通常是日常佩戴过程中化学反应造成，可返厂
翻新保养，不影响黄金成色。
  客服还表示，周生生门店均为直营，未设加盟或
代理，包括线上官方渠道均为正品销售。对于李女士
的具体情况，公司已按实际情况跟进，但具体处理细
节不便透露。

足金挂坠含金量遭质疑

周生生客服作出回应

  记者2月3日从中国航天科技集团十一院获悉，由
其研制的全球首款混合动力无人运输机彩虹YH-
1000S，近日在重庆梁平首飞成功。彩虹YH-1000S是
中国航天科技集团十一院面向适航标准设计研制的
大型无人运输机，可在国际物流运输投送、应急救
援减灾、人工影响天气、海洋监测、海事监管等领
域发挥作用。

彩虹YH-1000S首飞成功
　　美国航空航天局近日表示，科学家利用詹姆
斯·韦布空间望远镜的观测数据，绘制出迄今最详
细、分辨率最高的暗物质分布图之一，为理解暗物
质如何塑造宇宙结构提供了新的证据。
　　据介绍，暗物质本身不发出、反射或吸收光，
能像幽灵般穿过普通物质，但会通过引力与宇宙相
互作用，对宇宙演化产生深远影响。暗物质在宇宙
早期率先聚集，并通过引力吸引普通物质，促成恒
星和星系的形成。暗物质不仅决定了星系在宇宙中
的大尺度分布，还通过促使恒星更早诞生，为行星
最终形成创造了条件。
　　此次研究聚焦于六分仪座特定区域。韦布空间
望远镜累计对该区域进行了约255小时的观测，识
别出近80万个星系，其中一些是首次被探测到。研
究人员通过分析暗物质质量如何使空间本身弯曲、
进而使来自遥远星系的光线弯曲来寻找暗物质，并
由此“描绘”出该区域暗物质的分布。

暗物质如何塑造宇宙

科学家绘出详细分布图

本报综合新华社等报道

  这张由詹姆斯·韦布空间望远镜拍摄的
图像包含近80万个星系，图像上叠加了一张
暗物质分布图（蓝色部分）。

  2月1日，浙江杭州临安，太子尖迎来冬日奇观，雪覆
山巅，云海翻涌，朝阳破晓，金光洒满天际。游客齐聚峰
顶，共赏“雪山、云海、日出”三绝同框的壮丽景象。

流云飞瀑


