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2025年GDP同比增长5.0%
国内生产总值首次跃上140万亿元新台阶

  1月19日，在城区东风西街，正在扫雪的环卫工人收到了潍城区城关街道曹家巷社区工作人员送来的
御寒物资。当日，社区工作人员将一份份“暖心礼包”送到环卫工人手中，里面有御寒的毛线帽、围
巾、手套等物品，用贴心关怀为城市美容师驱散严寒，致敬他们日复一日的坚守。  本报记者 张驰

暖在身上 爱在心田

2026年春运火车票开售
　　据新华社北京1月19日电 19日，2026年春运火车票正
式开始发售。
　　铁路12306监控中心售票实况大屏上，售票数据、候
补数据等不断更新。“截至10时整，12306平台共售出252.4
万张车票。热门出发城市前五名为北京、深圳、上海、广
州、成都。”中国铁道科学研究院集团有限公司客运数智
研究室副研究员易超说。
　　2026年铁路春运自2月2日开始，至3月13日结束，为期
40天。全国铁路预计发送旅客5.39亿人次，节前客流高峰
日预计为2月13日（腊月廿六），节后客流高峰日预计为2
月23日（正月初七）。
　　为进一步优化售票服务，铁路部门提前对铁路12306
售票系统资源进行补强，优化系统资源配置，拓展网络带
宽，加强系统监控和巡检，扩充余票查询云服务能力，加
强安全风险防控措施，提升应对超大规模并发访问需求与
网络安全防护的能力。组织技术骨干力量值班值守，针对
各种突发情况制定应急预案，提高应急处置效率，全力保
障系统安全平稳运行。
　　“我们采取多种举措，比如对异常访问进行识别认
定，对异常请求列入慢速队列、延迟处理，以防范和遏制

恶意刷票抢票等非正常访问行为，营造公平公正的购票环
境。”易超说。
　　国铁集团近期发布多项服务新举措。1月19日起，推
出旅客误购限时免费退票服务。旅客通过12306平台购买
乘车日期为2月2日及以后火车票时，如误购车票在购票支
付成功30分钟内且在开车前4小时以上，购票人可线上自
助办理退票，不收取退票费。2月1日起，“静音车厢”服
务将拓展至除动卧列车之外的“D”字头、“G”字头动
力分散动车组列车，届时全国铁路提供“静音车厢”服务
的列车将增至超8000列。
　　春运期间旅客出行意愿强烈，部分热门地区和时段可
能出现客流高度集中、供需矛盾突出的情况，一些热门车
次车票可能会快速售罄。
　　易超表示，为最大限度满足旅客购票出行需求，铁路
部门将依托12306大数据，实时分析旅客需求变化情况，
实施更加精准的售票策略，动态调整票额投放，兼顾长途
和短途旅客需求，在长途票额充足时，会自动分时段将部
分票额投放至沿途各站，同时在客流集中方向及时安排加
开旅客列车或夜间高铁，最大限度增加运力供给，所有新
增票额将优先配售给已提交候补购票订单的旅客。

　　新华社北京1月19日电 记者1月19日从教育部获悉，
为推动中华优秀语言文化创造性转化和创新性发展，持续
提升全民特别是青少年的语言文化素养，近日，教育部等
7部门印发《关于深入推进中华优秀语言文化传承发展
提高全民语言文化素养的意见》。
　　意见要求，中小学校注重用好课程教材中的语言育人
元素，加强普通话和规范汉字书写教育，创新开展专题讲
座、研学实践、展示交流等。高等学校开设大学语文、中
国书法、数字中文、数字人文、大语言模型技术等公共课
程，将培养学生语言文化素养与提升学科专业能力、岗位

职业素养和社会适应能力结合。
　　在强化数字赋能方面，意见提出，加快推进语言文化
资源数据化建设，加强规模采集、标注加工、规范存储及
安全治理，健全语料库数据集质量测评机制；依托国家关
键语料数据基础设施建设计划，重点建设甲骨文、古今汉
语和语言文化的语料库、资源库等。
　　此外，意见还要求，加强国际中文教育，持续举办世
界中文大会，拓展“汉语桥”“国际中文日”“新汉学计
划”“中文水平考试（HSK）”等国际中文教育品牌项目
影响力。

提高全民语言文化素养 教育部等7部门发文
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神舟二十号飞船
返回东风着陆场
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 CBA赛程刚过1/3 
已有5支球队换帅
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 年画《国泰家和兴》 
创新多元化表达
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 “斩杀线”暴露美国 
制度下脆弱民生
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