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114种新药进入2025年国家医保药品目录

回归服务本质 让“好评”真的好
□本报评论员 于哲

  好评本应是消费者对服务质量的真实反馈，是
市场信用体系的重要一环。它既为后续消费者提供
参考，也倒逼商家提升服务品质。然而，当“好
评”被明码标价、任务量化、算法绑定，其公信力
便在一次次“人情绑架”与“利益交换”中被不断
稀释。
  商家为何对好评趋之若鹜？根源在于平台算法
的“指挥棒”效应。在多数生活服务类平台中，好
评率直接关联店铺排名、流量曝光乃至订单分配。
正如房产中介所言，好评越多，优质客户越容易被
派单；运动品牌店老板也坦言，100字以上的“优质
好评”能显著提升店铺权重。更有甚者，部分平台

将四星评价也视为“非有效好评”，迫使商家不得
不“死磕”五星好评。这种“唯五星论”的评价标
准，加剧了商家的焦虑，也催生了刷单、让利、绩
效考核等畸形手段。
  更值得警惕的是，这种“好评内卷”正在形成
闭环：平台依赖好评数据推流，商家为流量疯狂索
评，消费者评价被诱导或操控，最终因评价失真造
成消费者信任度下降，平台只能以更多好评来维持
体系的恶性循环。长此以往，当好评不再可信，消
费者反而更愿相信差评，评价体系便彻底失灵。
  破局之道，在于重构评价机制的逻辑。首先，
平台应优化算法设计，降低“好评数量”的权重，
增加投诉率、差评处理效率、服务稳定性等负面指
标的考量。同时，平台应提升规则透明度，及时向
广大商家公开好评计算、派单依据参数等核心机
制，避免“黑箱操作”导致的盲目内卷。此外，消
费者也需保持理性与独立判断。面对索要好评的
“温情攻势”，应坚守评价的底线。只有当每一个
评价都源于真实体验，好评才能重拾公信力。
  好评不应是商家“卷”出来的数字游戏，而应
是市场信任的基石。唯有平台、商家与消费者三方
协同，打破算法绑架，回归服务本质，才能让好评
真正“好”起来，让评价体系重回良性轨道。

  写好评送早餐、好评返现、不给五星就
反复追问……如今，消费者在享受服务后，
常被商家以各种方式索要好评。从酒店升级
房型到餐厅赠送小菜，从私教用消费者账号
自写评价到设置员工好评绩效，索要好评已
从个别现象演变为一种普遍的“内卷”行为。
          （据《工人日报》）

　　本报讯（记者 周晓晴）为深入贯彻落实中央城市
工作会议精神，加快推进城市照明领域绿色低碳转型，
近日，市城管局结合我市城市照明实际，编制印发了
《推动城市照明绿色节能发展的指导意见》（以下简称
《意见》），为打造宜居宜业的城市光影环境提供政策
支撑。
　　《意见》围绕保障城市照明安全运行和提升人居环
境品质两大核心，明确三项重点推进举措。运行管理方
面，实施照明运行精准控制，推行分时分区分级照明模

式，实现照明质量与节能降耗的协同提升；设施升级方
面，加快照明设施更新改造，推广高效节能技术和产品
应用，提升智慧化管理水平与能源利用效率；规范治理
方面，规范城市亮化设计，加强“光污染”防治，构建
政府引导、社会参与、协同共治的长效治理机制，共同
守护宜居夜空。
　　《意见》实施后，市城管局将加强督导落实，推动
构建全域覆盖、智能高效、绿色低碳的现代城市照明体
系，为美丽潍坊建设注入可持续的生态光影力量。 　　据新华社北京12月6日电 建设美丽中国是全

面建设社会主义现代化国家的重要目标。“十五
五”规划建议专章部署“加快经济社会发展全面绿
色转型，建设美丽中国”。
　　四季流转，美丽中国“调色盘”不断增新绿。
“十四五”期间，国土绿化完成建设任务5.49亿
亩，森林覆盖率超过25%，为全球贡献了约四分之
一的新增绿化面积。
　　植树造林并不单纯为了增绿。森林是水库，也
是钱库、粮库和碳库，绿水青山转化为金山银山的
路径不断拓展。林草产业在壮大，扩绿兴绿护绿
“三绿”并举，绿色的林海渐生“金”。
　　2024年全国林草产业总产值超过10万亿元，带
动6000多万人就业增收，全国生态护林员队伍稳定
在170多万名。老百姓的餐桌上，有了越来越多来
自森林的食物。森林食物成为继粮食、蔬菜后的第
三大重要农产品。
　　随着我国经济社会发展和人民生活水平的提
高，优美生态环境成为人民对美好生活向往的重要
内容。提供更多优质生态产品，是美丽中国建设的
重要任务。“十四五”期间，全国城市建成区绿化
覆盖率达43.32%，村庄绿化覆盖率达32.01%。展望
“十五五”，中国“调色盘”将愈发绿意盎然，人
民群众将在绿水青山中共享自然之美、生活之美。

　　本报综合消息 记者12月7日从国家医保局获悉，
2025年国家医保药品目录及首版商保创新药目录在广州
发布。2025年国家医保药品目录成功新增114种药品，
有50种是一类创新药，总体成功率88%，较2024年的76%
明显提高。19种药品纳入首版商保创新药目录。
　　2025年国家医保药品目录纳入了一些弥补基本医保

保障空白的药品，如三阴乳腺癌、胰腺癌、肺癌等重大
疾病用药；朗格汉斯细胞组织细胞增生症、螯合剂不耐
受的地中海贫血症等罕见病用药；糖尿病、高胆固醇血
症、自身免疫性疾病等慢性病用药。
　　据了解，纳入首版商保创新药目录的19种药品中，
既有CAR-T等肿瘤治疗药品，也有神经母细胞瘤、戈

谢病等罕见病治疗药品，还有阿尔茨海默病治疗药
品等。
　　此次调整后，国家医保药品目录内药品总数增至
3253种，其中西药1857种、中成药1396种，肿瘤、慢性
病、精神疾病、罕见病、儿童用药等重点领域的保障水
平得到明显提升。

我市印发《推动城市照明绿色节能发展的指导意见》

“调色盘”增新绿

我国森林覆盖率超25%

　　新华社北京12月6日电 为规范网络数据安全
风险评估活动，保障网络数据安全，促进网络数据
依法合理有效利用，国家互联网信息办公室起草了
《网络数据安全风险评估办法（征求意见稿）》，
于12月6日向社会公开征求意见。意见反馈截止时
间为2026年1月5日。
　　征求意见稿指出，处理重要数据的网络数据处
理者应当每年度对其网络数据处理活动开展风险评
估。重要数据安全状态发生重大变化可能对数据安
全造成不利影响的，应及时对发生变化及其影响的
部分开展风险评估。鼓励处理一般数据的网络数据
处理者至少每3年开展一次风险评估。
　　征求意见稿提出，评估机构在风险评估过程中
发现网络数据处理活动存在重大数据安全风险的，
应当及时通报网络数据处理者，并按照有关规定向
省级以上网信部门、有关主管部门报告。
　　根据征求意见稿，风险评估、网络安全等级保
护测评、数据安全管理认证、个人信息保护合规审
计、商用密码应用安全性评估等内容重合的，相关
结果可以互相采信，避免重复评估、审计、认证。

国家网信办拟规范

网络数据安全风险评估

　　本报讯（记者 张沁）12月2日，首届山东省数字
工程师创新创意大赛暨国际数字工程师邀请赛在青岛西
海岸新区落幕。本届大赛以“智赋齐鲁，数领未来”为
主题，吸引了来自国内外6888名数字技术人才，2108个
创新项目报名参赛，最终共有288个项目入围决赛。我
市共报送参赛项目208项，其中，32个项目入围决赛，
经过激烈角逐，共斩获二等奖6项、三等奖5项、优胜奖
20项，参赛项目数量、比赛获奖数量均居全省前三，展
现了我市数字技术人才系统化培养成果。

　　作为“探索建设数字技术工程师培育供需链”改革
试点市，我市统筹推进数字人才建设，整合属地高
校、优质培训机构、高新技术企业及产业园区资源，
创新构建“高校培养、企业需求、培训支撑、园区承
载、学员成长”五位一体的协同育人机制，着力打造
多方参与、优势互补、高效衔接的“雁阵式”数字人
才培养格局，有效提升了数字技术人才的实践能力与
创新水平，为区域产业升级和数字经济发展提供了有
力支撑。

潍坊31个项目在省数字工程师创新创意大赛获佳绩

  本报综合消息 国家外汇管理局统计数据显示，截
至2025年11月末，我国外汇储备规模为33464亿美元，较
10月末上升30亿美元，升幅为0.09%。
　　2025年11月，受主要经济体宏观经济数据、货币政

策预期等因素影响，美元指数下跌，全球金融资产价格涨
跌互现。汇率折算和资产价格变化等因素综合作用，当
月外汇储备规模上升。我国经济保持总体平稳、稳中有
进发展态势，为外汇储备规模保持基本稳定提供支撑。

11月末我国外汇储备规模为33464亿美元

　　据新华社北京12月5日电 记者5日从农业农村
部获悉，农业农村部将加快构建适应高质量发展要
求的农业农村标准体系，以标准升级引领农业农村
高质量发展。
　　农业农村部有关负责人表示，标准是引领产业
转型升级、推动高质量发展的重要基础性工作。要
加强系统谋划，强化工作举措，健全管理机制，推
动标准制定更加科学、标准体系更加完善、标准执
行更加有效，为推进农业农村现代化、加快建设农
业强国提供有力支撑。

农业农村部将加快

构建农业农村标准体系


