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候车室乘客突然晕倒
危急时刻她果断出手

□文/图 本报记者 刘晓梅（署名除外)

  高铁站候车室内，一位乘客突然晕倒，危急时刻，
安丘市民宿明华经判断后施以援手，第一时间进行急救
措施，助该乘客转危为安。近日，上海市的陈先生将一
面写有“危难伸援手 义举暖人心”的锦旗送到安丘市
浩鑫应急救援中心，感谢宿明华对他的及时救助，大家
这才知晓宿明华救人一事。“我是一名救援队员，这件
事既然遇见了，肯定会伸出援手。”11月17日，宿明
华说。
　　宿明华今年40岁，经营着一家专业心理咨询工作
室，同时也是安丘市浩鑫应急救援中心的一名救援队
员，有五级应急救援员职业资格证。平时工作之余，她
经常参与应急救援。说起自己在高铁站救人的事情，宿
明华说，这是作为一名救援队员的本能反应，具备各种
应急救援能力的她有“自信”救助对方。
　　“那名乘客在我面前倒下，当时我的第一反应就是
我要救他。”宿明华说，事发时是在8月15日，她带女
儿爬完泰山准备返回潍坊，正在泰安高铁站候车室候
车。上午10时30分许，一位男性乘客突然在她面前倒

地，见此情景，宿明华一个箭步冲上前，立即跪在该乘
客面前询问：“你平时是不是贫血？今早吃饭了吗？”
刚开始时，该乘客还有意识，但说不出话，只能点头或
摇头。一转眼，宿明华发现乘客心脏呼吸骤停、昏迷不
醒，凭借多年的救援经验，宿明华迅速对其进行心肺复
苏。很快，该乘客慢慢苏醒。同时，120急救人员也赶
到了现场。施救期间，车站工作人员及部分乘客也伸出
了援手，有的拨打120急救电话，有的安慰乘客。
  事发后，宿明华并没有声张，她认为这是一件很正
常、很普通的事情。前几天，那位乘客——— 上海市的陈
先生联系到了宿明华，并添加了微信，说出院后曾多方
打听她的消息，但一直未果，如今终于联系上了。在电
话中，陈先生表示，若没有宿明华的及时救治，可能会
有生命危险，是她给了自己第二次生命。为了感谢宿明
华，陈先生转账1万元，当即被宿明华退回，陈先生又
表示要寄上海特产，均被宿明华婉言谢绝。后来，陈先
生只得送上一面锦旗，感谢救命之恩。
　　“面对他人危难，及时果断伸出援手，助人脱离险
境，在紧急时刻发挥自己的作用，这是我加入应急救援
中心的初衷。如果我收了人家的财物，就背离了我的初
衷。”宿明华说，她觉得这件事是自己应该做的。

　　本报讯（记者 李国栋）11月12日，415名潍坊
大学生志愿者圆满完成第八届中国国际进口博览会各
项志愿服务任务，载誉凯旋。
　　近年来，我市连续组织驻潍高校参与进博会、奥
运会资格系列赛等重大活动志愿服务，均圆满完成任
务。针对本届进博会保障任务，自上半年开始，统筹
谋划、靠前指导，组织山东科技职业学院、潍坊职业
学院、山东海事职业学院等驻潍高校，构建“选拔—
培训—保障—管理”全链条工作体系，完成思想、业
务、纪律、安全等各项培训考核，选拔了一批取得展
会承办方资质认证的合格志愿者奔赴上海工作岗位。
这些志愿者分布在引导咨询、证件核验、安全巡检、
交通指引等9大类35个核心岗位，日均服务超过12小
时，以“零失误、零违纪”的出色表现，赢得组委会
与来宾的一致赞誉。
　　展会期间，志愿者积极分享工作感悟和实践收
获，纷纷表示在进博会开阔了视野，学到了书本上没
有的知识和经验，一名同学兴奋地说：“读万卷书，
行万里路，不如到进博会来服务。”
　　据了解，今年是我市连续第三年组织大学生志愿
者服务上海进博会。自2023年至今，已累计派出945
名志愿者参与进博会场内安检与服务保障工作。

415名潍坊大学生志愿者

圆满完成进博会会期服务

　　本报讯（记者 马宇琪）11月15日，“情暖桑
榆·爱驻夕阳”志愿服务进社区活动在坊子区坊城街
道五一社区举办。
　　活动现场，十余支志愿服务队伍设置各类服务
台，60余名志愿者以热情细致的服务赢得社区老人的
赞扬。社区几位行动不便的失能（半失能）老人及独
居老人，在志愿者的陪护下来到楼下，与老街坊聊起
家常；“智享生活”专区，青年志愿者手把手教老人
使用智能手机，助力跨越“数字鸿沟”；“温情留
影”点位，不少老年夫妇拍摄了“金婚纪念照”，定
格温馨瞬间；对部分特殊困难老人，志愿者结对上
门，提供生活照料、康复护理和精神慰藉等服务；文
艺志愿者还献上精彩的歌舞、戏曲表演，社区广场其
乐融融。
　　据悉，此次活动由潍坊市委组织部、潍坊市委社
会工作部主办，坊子区委组织部、坊子区委社会工作
部、潍坊市志愿服务联合会承办，并在全市各县市区
同步开展，各级志愿服务组织和志愿者精准对接社区
老年人，特别是特殊困难老人的生活需求，提供陪伴
照护、帮助上下楼及户外活动、健康咨询、反诈宣
传、智慧助老等服务，营造全社会爱老助老氛围，提
升老年人获得感、幸福感与安全感。

暖心服务精准助老

提升老年人幸福感

　　本报讯（记者 刘晓梅）为加强乡村儿童社会支
持网络建设，进一步营造关爱儿童健康成长的良好社
会氛围，近日，在山东省乡村振兴基金会和京东公益
基金会的支持下，共青团诸城市委携手诸城市阳光社
会工作服务发展中心的志愿者，将满载爱心与期待的
“爱心书包”送到诸城市枳沟镇枳沟小学的孩子们
手中。
　　当志愿者带着五颜六色的书包走进校园时，孩子
们清澈的眼神里写满了好奇与期待。收到书包后，孩
子们爱不释手，脸上绽放出灿烂的笑容，有的还迫不
及待背上新书包，相互展示着。发放“爱心书包”过
程中，志愿者与孩子们亲切交流，询问他们的学习和
生活情况。关切的问候、温柔的抚摸，拉近了彼此心
与心的距离。
　　此次活动不仅为乡村儿童提供物质支持，更给予
他们精神上的慰藉与力量。志愿者表示，此后，他们
会围绕乡村儿童实际需求开展更多元、更深入的服
务，织密儿童关爱保护网络，为他们的健康成长保驾
护航，持续传递社会温情。

乡村娃收到“爱心书包”

脸上露出灿烂的笑容

宿明华事发时救人场景（资料图）

潍坊市大学生志愿者服务上海进博会现场 志愿者为孩子发放“爱心书包”。
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