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莫让“虚假满意”遮望眼
□本报评论员 宋玉璐

  近日，辽宁鞍山铁西区实验学校有教师被指
在《校园餐学生满意度问卷调查表》填写过程
中，要求学生将选了“一般”和“不满意”的都
擦掉，只能选择“满意”或“非常满意”，引发
社会广泛关注。
  其实，这种现象并非个例，一些医院的满意
度调查成为医护人员的考核压力，甚至出现代为
填写、互助答题等行为；一些企业设置的投诉流
程复杂，实质是阻碍用户表达真实意见……调查
问卷，是为了广泛征集意见而设立的，“满意”
与否，是服务产生的自然结果，而不是强加上指

标考核的硬性要求。若一味追求数据好看，就背
离了调查初衷。
  这种粉饰太平、自欺欺人的做法，让孩子们
真实的诉求被掩盖，校园餐存在的问题被遮蔽，
医护人员被考核压力所累，企业忙于维护自己的
光鲜数据，不仅让这些机构失去了改进服务的机
会，更在损伤公众的信任。当“满意”成为唯一
答案，真相便没了立足之地，小问题拖成大矛
盾，最终损害的是公共利益。
  究其根本，“虚假满意”的病根在于不合理
的考核机制。“满意度”成为硬指标时，就容易
催生唯数据论的形式主义。调查的目的应是听真
话、解难题，而非追求“零差评”的虚假繁荣，
如同给植物刷绿漆，看似生机勃勃，内里早已
枯萎。
  要根治这种乱象，一方面要让满意度与考评
适度“脱钩”，消除数据造假的源头动力；另一
方面应引入第三方调查、匿名填写等机制，让受
访者敢说真话、能说真话。同时，要明确数据造
假的法律责任，让“数据整容”者付出代价。
  满意度调查从来不是只有必选的唯一答案，
虚假的繁荣终会破灭，下定决心整改治理，才能
赢得真正的满意。而这份真实，才是社会进步持
久的动力。

  “老师说只能填‘满意’或者‘非常满
意’”“填了‘一般’和‘不满意’的，都
要擦掉重填”……近日，辽宁鞍山铁西区实
验学校有教师被指在《校园餐学生满意度问
卷调查表》填写过程中，存在“数据整容”乱
象。这一乱象并非教育领域个例，医疗、企
业等领域均存在。专家认为，这不仅违背诚
信原则，更容易掩盖真实问题、侵蚀社会信
任。        （据《法治日报》）

　　新华社北京11月6日电　国务院总理李强日前签署
国务院令，公布《生态环境监测条例》（以下简称《条
例》），自2026年1月1日起施行。
　　《条例》旨在规范生态环境监测活动，提升生态环
境监测能力和水平，保障生态环境监测数据质量，更好
发挥生态环境监测在支撑生态文明和美丽中国建设、服
务经济社会高质量发展中的重要作用。《条例》共7章
49条，主要规定了以下内容。
　　一是明确总体要求。生态环境监测工作应当贯彻党
和国家路线方针政策、决策部署，坚持依法监测、科学
监测、诚信监测，加快建立现代化生态环境监测体系，
全面提升生态环境监测的自动化、数字化、智能化
水平。

　　二是加强公共监测。按照布局合理、功能完善、分
级分类、共建共享的原则组织生态环境监测网络。统一
规划生态环境质量监测站点设置，组织开展重点区域、
流域、海域以及跨行政区域的生态环境质量监测，加强
对各类污染源等的监督监测，加强对生态环境风险的监
测预警，建立健全突发生态环境事件应急监测管理
体系。
　　三是规范自行监测。开展自行监测应当按照生态
环境监测有关规范和标准制定监测方案，主要监测点
位安装、使用视频监控设备；应当使用符合国家标准
和规范的监测设备，建立健全监测数据质量管理制度
并保存原始监测记录，不得以任何方式对监测数据弄
虚作假。

　　四是规范技术服务机构行为。技术服务机构应当具
备相应的设施设备、技术能力、技术人员和管理能力，
并向生态环境主管部门备案；独立、客观、公正开展监
测服务，不得同时接受可能存在利益冲突的委托；按规
定保存监测数据、记录等相关材料，保证业务活动全过
程可追溯。
　　五是强化监督管理。推动通过生态环境监测管理服
务平台开展相关管理与服务，加强对生态环境监测活动
的监督检查，建立生态环境监测信用评价制度，对技术
服务机构实行分级分类监管，加强行业自律管理。
　　六是严格责任追究。对使用不符合国家标准或者规
范的监测设备、对监测数据弄虚作假等违反《条例》规
定的行为，规定了严格、明确的法律责任。

　　本报讯（记者 王瑗 通讯员 李海朋）为精准
把握当前海洋发展新形势、新理念、新举措，进一步
提升党员干部推动海洋经济发展的专业化能力，11月
4日-6日，我市举办“主攻海洋经济战场 加快建设海
洋强市”专题培训班。有关涉海部门、单位分管负责
人，各县市区政府、市属开发区管委会分管负责人，
沿海县市区海洋主管部门主要负责人，其他县市区、
市属开发区海洋主管部门分管负责人共70余人参加。
　　本次培训由市委组织部、市海渔局联合举办，邀
请省海洋局主要负责同志，国家海洋信息中心、中国

科学院海洋研究所、中国科学院烟台海岸带研究所、
中国人民大学、山东财经大学等政府机关、重点高校
和科研院所的资深专家进行专题授课，紧密结合潍坊
海洋发展实际，围绕国际国内形势、海洋战略规划、
海洋生态保护、海洋产业发展等多个领域开展系统培
训，极具理论高度与实践指导意义。
　　通过此次培训，学员们对“要更加注重经略海
洋”有了更深刻的理解，陆海统筹、全域向海发展理
念进一步巩固，为全力攻坚海洋经济战场、加快推动
海洋强市建设提供了有力支撑。

　　本报讯（记者 张沁）近日，山东省人力资源和
社会保障厅公布了2025年度齐鲁技能大师特色工作站
项目建设单位名单，20家单位入选。其中，我市的潍
柴（潍坊）材料成型制造中心有限公司、山东梦金园
珠宝首饰有限公司2家企业成功入选。截至目前，我
市已有16家单位入选齐鲁技能大师特色工作站。今年
入选数量和累计入选数量均居全省前列。
　　近年来，我市坚持把技能人才队伍建设摆到突出
位置，大力实施“人才强市”战略，深入开展“技能
兴潍”行动，着力强政策、建平台、促改革、优服

务，构建起人才链、教育链、产业链、创新链“四链
融合”的高技能人才培育体系，全市技能人才总量不
断扩大、结构持续优化、素质显著提升，为我市社会
发展提供人才支撑。
　　齐鲁技能大师特色工作站主要依托在技能含量较
高的行业、大中型企业和职业院校中工作的高技能人
才以及部分掌握传统技能、民间绝技和非物质文化遗
产的技能大师进行建设。“十四五”期间，全省每年
遴选建设20个左右齐鲁技能大师特色工作站。省财政
对每个项目给予20万元补助资金。
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2025年度齐鲁技能大师特色工作站项目建设单位名单

  据新华社重庆11月6日电 重庆市人民政府11月6日
举行新闻发布会，宣布调整部分行政区划，撤销江北
区、渝北区，设立两江新区，科学划分北碚区与两江新
区行政区域。
  根据方案，本次行政区划调整依托两江新区国家级
新区，撤销江北区、渝北区，设立两江新区，管辖原江
北区、原渝北区（不含大湾镇、统景镇、大盛镇、兴隆
镇、茨竹镇）和北碚区的水土街道、复兴街道、蔡家岗
街道、施家梁镇、童家溪镇的行政区域；将与北碚区国
土空间定位趋同的原渝北区大湾镇、统景镇、大盛镇、
兴隆镇、茨竹镇5镇划归北碚区管辖。
  调整后，两江新区将着力打造支撑重庆市承接落实
国家重大战略、培育壮大新质生产力、进一步全面深化
改革、持续扩大高水平对外开放、推进超大城市现代化
治理等主阵地，加快在全国高质量发展版图中塑造新优
势、争创新地位。北碚区区位优势与生态文化功能更聚
焦，建设重庆中心城区“生态花园”、生态屏障，打造
西部（重庆）科学城北向拓展的战略支撑和功能互补
区，高水平打造重庆中心城区北部门户。
  经过本次调整，重庆市辖25个区、8个县、4个自治
县。其中，两江新区辖31个街道、11个镇，面积约1360
平方公里，人口约352万；北碚区辖6个街道、11个镇，
面积约1100平方公里，人口约60万。
  重庆市民政局党组书记、局长阚吉林介绍，此次调
整，是经党中央、国务院批准，重庆市委、市政府站在现代
化新重庆建设的战略和全局高度作出的重大决策。
  阚吉林表示，此次行政区划调整的总体思路是立足
优化重庆中心城区空间结构和城市功能，遵循自然山水
格局，科学划分北碚区与两江新区行政区域，精准明晰
功能定位，强化优势互补、错位发展，促进城市空间布局
与功能配置更加协同高效，培育壮大新质生产力，推动中
心城区内涵式发展，引领带动重庆全域高质量发展。

　　新华社杭州11月6日电 截至2025年上半年，北斗
产业综合指数达到1579点，对比2020年，指数增加幅度
超过60%。数据显示，“十四五”期间我国北斗产业呈
现强劲增长态势。
　　11月6日，在浙江德清举行的第二届中国测绘地理
信息大会上，中国卫星导航定位协会发布《2025中国北
斗产业发展指数报告》，用指数的形式展示了我国北斗
产业发展的各方面情况。
　　报告显示，北斗产业景气度进一步提升。截至2025
年上半年，我国各种类型的北斗终端设备（不含消费类电
子）应用数量超过3300万台/套，较去年同期增加超过600
万台/套，同比增长超22%，北斗综合应用渗透率约90%。
　　此外，行业领域全面覆盖，应用深度持续增强。2025
年上半年，国内智能手机出货量1.3亿部，超过98%支持北
斗定位，国内搭载北斗终端的乘用车出货量超1000万辆，
北斗网络辅助公共服务平台的日均活跃用户数量超1亿。
　　“当前，国家持续深化北斗规模化应用，在重点行
业领域加大了北斗设备更新换代力度，针对重点区域开
展了北斗规模应用试点城市建设，有效提高了北斗应用
总体规模，促进了产业化水平的整体提升，为我国北斗
产业的高质量发展提供了有力支撑，进一步巩固和提升
了中国北斗的全球影响力和竞争力。”中国卫星导航定
位协会会长于贤成表示。
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