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银发献余热 贴心服务暖邻里

　　“邢团长，3号楼的单元灯又不亮了！”近
日，在寒亭区寒亭街道泰祥社区，一位居民的喊
声刚落，“五老”志愿者邢杰便抓紧前去查看并
联系物业维修。身兼“调解员、护航员、宣讲
员”多重身份的邢杰，被居民们亲切地称为“社
区大家长”。
　　协调疏通污水管道、组织更换损坏的健身器
材，带领居民巡逻队排查安全隐患……邢杰作为社
区“微治理”的骨干，她的“服务清单”永远写得
满满当当。“看着居民安心的笑容，再累也有
劲。”邢杰是这样想的，也是这样做的，她贴心服
务居民，将“银龄”力量传向四面八方。
　　在邢杰看来，守护青少年成长是更重的责任。
作为“五老”网吧监督员，她需要定期检查辖区内
的网吧，耐心劝阻上网的未成年人。每到寒暑假，
她更成了“河道守护神”，带领志愿者巡河，防范
溺水事故的发生。“一个孩子牵动几个家庭，少一
分隐患就多一分安心。”在邢杰的带动下，越来越
多的人加入保护未成年人队伍。
　　红色宣讲是邢杰的另一个“战场”。作为革命
后代，她走遍潍北收集史料，走访17位亲历者打磨
讲稿。为了让青少年听懂党史，她特意邀请老师、
家长座谈，根据不同年级设计宣讲内容。一次到叶
家庄子社区小学进行宣讲时，她讲述了爷爷邢明组
建县委的革命故事，20多位家长自发旁听。“您教
育一次顶我们在家教育一年的，孩子非常喜欢
您。”一位家长动情地说。
　　在纪念中国关工委成立35周年暨全国关心下一
代工作表彰大会上，邢杰荣获“全国关心下一代工
作先进工作者”荣誉称号。面对这项荣誉，她认为
这既是一份肯定，也是一份责任，今后将继续发挥
余热，帮助更多人。
　　张玉峰、陈宝玉、邢杰，他们只是我市众多
“老有所为”老年人的缩影，放眼全市，1.8万名老
同志默默奉献在乡村振兴、基层治理领域，1.2万余
名老同志致力于文化传承、关心下一代等工作……
他们正用实际行动打破人们对老年生活的刻板印
象，证明了年龄从来不是价值的界限，积极作为发
挥余热，为潍坊高质量发展增光添彩。

　　在潍坊，有这样一群老人，他们步履坚
定，皱纹里藏着智慧，手上刻满奉献的印
记。他们活跃在社区治理、文化传承、特殊
群体关怀的第一线，以不同方式在平凡中铸
就非凡，让老年生活焕发出温暖而耀眼的光
芒，以实际行动诠释着“老有所为”的深刻
内涵。

　　在潍城区西关街道月河社区，提起“月河大
妈”，居民们都会竖起大拇指。这支由退休女性组
成的志愿服务队，如今已成为社区治理的“金字招
牌”，她们的核心人物是72岁的张玉峰。
　　为激发老年人潜能，使其发挥余热，实现老有
所为，2015年，月河社区成立“月河大妈”志愿服
务队。“退休不是终点，而是服务社会的新起
点。”10月22日，张玉峰说。作为发起人，十年
来，她挨家挨户动员，号召老年人加入志愿服务
队。如今，加入的志愿者已从最初的几个人发展到
100余人，“月河大妈”志愿服务队已成为居民心中
“靠谱”的代名词。从清理卫生死角、调解邻里纠
纷，到走访独居老人、疏导心理困境，张玉峰带领
志愿者们将服务延伸到社区治理的每个角落。
　　2024年，张玉峰将目光转向听障人士。她发
现，社区里的听障朋友因沟通障碍难以融入社会，
决定用艺术搭建桥梁。于是，她开始组织手工编织
培训，让这个特殊群体通过双手感受生活的美好，
并编排舞蹈《大红枣儿甜又香》，用肢体语言传递
情感。然而，教学远比想象中艰难。无法用语言沟
通，她和队员们就以跺脚传递地面振动作为节拍；
一个动作分解成十几步，反复示范上百次；队员们
的手因为练习磨起了水泡，却无人放弃。
  “她们的世界是安静的，但我们的心足够热
烈。”张玉峰说。最终，这支特殊的舞蹈从社区舞
台走上城市春晚，当听障舞者们用手语“唱”出
“大红枣儿甜又香”时，台下掌声雷动。这一刻，
无声的隔阂被艺术的亮色彻底穿越。
  如今，“月河大妈”已成为潍坊志愿服务的一
张名片，先后荣获“全市优秀老干部志愿团队”
“潍城区志愿服务先进集体”等称号。“一个人可
以走得很快，但一群人才能走得更远。”张玉峰更
看重的是团队背后的力量。在她的带动下，越来越
多的老人加入队伍，将退休时光转化为服务社区的
热能。

　　如果说张玉峰用爱温暖了社区，那么潍城区的
“五老”志愿者陈宝玉，则用大半辈子时光守护着
传统文化的根脉。76岁的陈宝玉现为潍城区诗词楹
联学会会长。他以传承中华优秀传统文化为己任，
全年无休，带领诗词楹联学会志愿者进村、入户，
将楹联知识普及到辖区各个角落，为全国的文化志
愿组织树立标杆。
　　10月23日，陈宝玉对记者说，他从教育岗位退
休后，将“楹联传思想”志愿服务作为生活的一部
分，始终坚持在“深”字上搞突破，在“实”字上
下功夫，将中华优秀传统文化和社会主义核心价值
观融入楹联之中，筑牢广大青少年和基层群众的思
想之魂。
  4月2日，潍坊市暨潍城区2025“诗韵清明”文
化传承文明实践系列活动在潍城区新时代文明实践
中心举办，通过多种形式弘扬中华优秀传统文化、
纪念缅怀先辈、深化移风易俗、倡树文明新风。作
为志愿者，陈宝玉耐心向青少年讲解诗词楹联知
识，现场赋诗撰联带孩子们感受传统文化的魅力。
看着孩子们好奇又好学的样子，陈宝玉非常欣慰。
“教育是我一生的使命，即便退休了，我仍然希望
能够发挥余热。”他说，“看到孩子们的笑脸，就
是我最大的幸福。”

□本报记者 马宇琪（本版图片均为资料图）

靠谱“大妈”成社区“金字招牌”

社区“微治理”骨干讲“活”红色故事

张玉峰（右一）带领志愿者和居民一起包粽子。

走村入户，播撒传统文化种子
邢杰为青少年讲红色故事。

陈宝玉送楹联文化进基层。


