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邻里情长 “合润”万家

　　近日，“叮咚上门”的健康问候敲响了寿光
市圣城街道学院社区93岁张女士的家门，“合润
家园”志愿服务品牌的志愿者对她进行了“量身
定制”的义诊服务。张女士露出的笑容正是学院
社区创建“合润家园”志愿服务品牌的初衷。
  为解决社区人口多、需求广、治理力量分散
的现实，2021年，学院社区启动实施“合润家
园”志愿服务品牌，通过“专业社工+志愿服
务”的融合机制，将服务送到居民家门口，让邻
里情融于点滴日常。品牌围绕关爱帮扶、社区治
理、文化文艺、社区教育四大领域，通过开展
“星光伴学”“蔬香敬老”“板凳课堂”“一家
亲调解”等多种服务，同步推动文艺活动与“公
益+就业”技能培训，全方位回应居民需求。
　　自实施以来，已培育志愿服务队伍15支，累
计参与志愿者、社工超500人次，开展活动400余
场，惠及居民3000余人次，其中的务实举措不仅
营造了和睦融洽的邻里关系，更形成了居民共参
与、成果共分享的良性互动，让“合润家园”的
温暖效应变得真实可感。

　　在快节奏的现代生活中，邻里关系日渐疏离，
社区治理面临新挑战。“合润家园”的志愿者不仅
为居民带来生活便利与情感温暖，更在潜移默化中
推动社区文化建设，为社区长远发展注入强劲
动能。
　　“合润家园”之“合”，在于整合专业社工、
志愿者、爱心企业等多方力量；“润”，则体现在
将关爱精准送达居民。无论是为独居老人送去满载
蔬果的“爱心敲门”，还是为“宝妈”群体链接假
睫毛制作培训与就业机会，服务都紧扣居民真实需
求，既有物质帮扶，更有精神陪伴。一次次量血
压、一盒盒新鲜菜、一堂堂技能培训课，看似微
小，却让邻里情在点滴中生根发芽。
　　更可贵的是，这一品牌不仅“输血”，更重
“造血”。通过培育15支志愿队伍、开展400余场
活动，激发居民从“旁观者”变为“参与者”，构
建起共建共治共享的良性循环。当志愿服务成为日
常，社区便不再是冰冷的居住空间，而真正成为有
温度、有记忆、有归属感的“家园”。
  “合润家园”的实践证明，用专业与爱心“润
物细无声”，方能绘就基层善治的动人图景。
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小区培训实现宝妈心愿
　　当三岁宝宝的奶粉罐和绘本占据了生活的
大部分空间，林薇感觉自己的名字，似乎慢慢
被“仔仔妈妈”这个称呼所取代。一份既能兼
顾家庭、又能实现自我价值的工作，成了她心
底的渴望。
　　这份渴望，被时常来家访的社区社工小胡
看在眼里。“薇姐，社区有个假睫毛制作培
训，在家就能做，时间灵活，还能直接接订
单，特别适合你。”小刘的话，像一束光，照
进林薇有些单调的生活。
　　培训那天，教室里坐满了很多和林薇一样
渴望实现自我的“宝妈”，她们眼中都闪着期
待的光。来自专业公司的老师耐心十足，手把
手教学，林薇和姐妹们围坐在一起，指尖小心
翼翼地摆弄着纤细的睫毛，从生疏到熟练，安
静的教室里充满专注。
　　最让她们惊喜的时刻在课程尾声到来，老
师带来首批居家订单。因为学得扎实，林薇和
几位姐妹当场就领取原材料，实现“结业即接
单”。捧着那盒轻飘飘的材料，林薇的心却感
到前所未有的踏实，这意味着她迈向社会的第
一步，稳稳地落地了。
　　如今，在孩子午睡的间隙里，林薇便动起
手来。一副副精心制作的假睫毛，不仅能为家
庭增加一份收入，还编织着她对自我的认同和
对未来的信心。在社区搭建的这座桥梁上，她
终于找到家庭与梦想之间，那段属于自己的平
衡木。
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  ①居民在义诊活动现场咨询。
  ②剧团成员与居民在邻里大舞台共同表演。
  ③志愿者和社工上门为老人送蔬菜。
  ④志愿者与孩子们做游戏。
  ⑤居民参与假睫毛制作公益培训课程。
  ⑥居民参与化妆培训活动。
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