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职业生涯教育

有了AI“助教”

“成长型简历”帮助学生建立认知

  一份精炼且清晰的简历，是毕业生求职的第一
块“敲门砖”。AI工具除了能优化简历文字、针
对不同岗位调整重点，还能提醒学生从简历“反
推”，认识自己的长处与不足，从而找到努力的
方向。
  不少高校都在尝试引入AI“助教”，提高工
作效率。比如，温州大学正在推进“人工智能+”
课程改革，引入简历会诊系统及知识图谱课程；昆
明理工大学在就业指导课上引入大模型，帮助学生
筛选求职信息、定位目标岗位、优化简历；华东师
范大学正在试点、推广“成长型简历”AI工具，
这套工具的灵感来源于一线辅导员的实践。
  华东师范大学心理与认知科学学院辅导员陶洁
负责管理学院三个年级近200名硕士生，针对学生
的生涯发展，她请学生在入学时制作一份简历，把
本科阶段的学习情况、课外实践都呈现出来，然后
每年更新一次。她说：“我在和学生谈话的时候，
都会把这份简历带上，以此为依托分析他们的成长
轨迹。这种阶段性的记录，让我和学生之间的交流
更加可视化。”
  后来，陶洁借助AI工具，指导学生将自己的
“成长型简历”电子化，并按照成长的各个方面分
模块梳理。“有了电子记录，辅导员可以更好地了
解学生动态。如果有学生一直没有更新简历，系统
筛查出来了，我就知道这个学生需要重点关注了；
学生可以在系统里和我互动、提问，我能在线上予
以简单回应”。
  陶洁发现，虽然学生有时候会用完成作业的心
态去准备简历，但到了求职季，有这份简历就能做
到“手里有粮，心中不慌”。
  除了记录和复盘，AI还能为学生提供新思
路。陶洁举例：“有位学生在读硕士期间一直埋头
做科研，没有实习经历，不知道怎么去应聘产品经
理。这时AI会提示：科研能力是一种可迁移的能
力，和产品经理的工作逻辑类似。把这项内容写进
简历，就是一种很好的补充。”
  陶洁强调，虽然电子化的手段能节省人力资
本，但主题班会、定期一对一咨询等线下交流仍是
必要的。“我不认为人的工作可以完全交给AI，
它只是一个很好的辅助工具。我们在改进这套工具
的过程中，始终保留了辅导员工作中人性化、有温
度的部分，即面谈时辅导员对学生的人文关怀、价
值观引领”。
  2025届毕业生小钱在求职季主动找陶洁进行职
业咨询，起初她很焦虑，一方面觉得自己擅长做心
理教师，另一方面又不甘心从事一份稳定但收入不
多的工作，同时还要考虑和男友留在同一个城市。
陶洁在咨询过程中借助“成长型简历”，帮助小钱
梳理优势与方向，建立自信、制定计划。最终，小
钱在两个offer中选择了更适合自己的高中心理教师
岗位。

AI帮教师把职业生涯课上成“金课”

AI面试舱等促进学生高质量就业

  除了打造成体系、多功能的AI平台，一些高
校还利用线下场地，引入了AI面试舱、AI面试辅
导室等硬件设备。
  华东师范大学学生职业发展中心副主任张剑
鸣介绍，近10个月来，学校在教学楼、图书馆、
学生活动空间等位置陆续安装了12个AI面试舱，
目前已经服务超过5000人次。“学校的‘青年百
问智能体’也有AI面试功能，安装硬件设备的作
用，一是让学生有个安静私密的小空间，不用担
心打扰别人，大胆锻炼自己；二是提高AI可见
度，让大家在多个地点感知到它，积极地去使
用”。
  温州大学打造了面积超过3000平方米的就业
服务一体化中心，包含多功能面试室、AI线上面
试厅、面试辅导室等空间，学生既可以扫码使用
线上平台，也可以随时到中心使用这些功能空
间。就业指导师、职业生涯咨询师平时就在中心
“待命”，学生可以就简历优化、面试辅导等问
题找就业指导师询问，也可以预约职业生涯咨询
师进行深层次的探讨。
  温州大学招生与就业处副处长魏晓晓告诉记
者，几年前，受疫情影响，招聘面试经常采用线
上远程的方式，于是学校采购了AI设备与线上平
台。近两年，随着AI应用越来越多元，学校将AI
设备、平台改革升级，增加了简历优化、AI面试
等功能，并整合到就业服务一体化中心。
  今年6月从温州大学毕业的小赵是计算机学院
人工智能专业的学生，成绩不错的他性格内向，
在求职时缺乏自信，不太懂得在简历、面试等细
节上包装、推销自己。学校关注到了小赵的情
况，就业指导教师指点他面试技巧，引导他使用
AI优化简历，用AI面试官进行循环面试练习。后
来，小赵收到两个技术岗位的offer，最后选择了
上海一家科技企业的Python开发岗位，转正后可
以拿到10000元月薪，实现了自己的就业目标。
  魏晓晓表示，在就业指导方面，高校过去是
“等着学生上门”的状态，而如今越来越多学生
需要指导老师给出意见、帮助理顺就业的流程和
方向。她认为，AI的推出非常及时：“现在学生
获得信息的渠道非常广泛，遇到问题第一反应就
是上网查，但不一定能找到靠谱的信息。学校有
了就业指导平台，学生知道官方提供的信息一定
是准确的，而且可以在初步了解后进一步去找老
师沟通。总的来说，AI可以赋能学生，实现高质
量就业。”

  高校助力大学生高质量就业，职业生涯发展
课是一个关键抓手。
  华东师范大学《职业认知与生涯发展》课程
小组负责人蒋瑾告诉记者，上学期，这门课将AI
引入课堂教学与互动、激发学生探索核心兴趣点
与交叉融合点、学生评价等环节，不但开放选课
即报满，结课后还获得了超出预期的好评。
  从2024年开始，昆明理工大学开始尝试用AI
赋能就业指导课，引导学生使用学校的AI简历、
AI面试和AI生涯系统。
  昆明理工大学就业指导中心就业教育科科长
陈桂荣向记者介绍，过去的就业指导课多聚焦于
教会学生使用搜索引擎查找、整理行业信息做求
职准备，难点是教师难以覆盖所有学生，一对一
指导学生将海量信息有效转化到具体求职环节
中。如今，教师的教学重心转向指导学生掌握与
AI高效对话的技巧，借助智能工具更精准地匹配
适合学生自身的行业、企业及岗位，在此基础上
开展针对性求职准备，效率大幅提升。
  “求职过程中不仅要掌握方法，更重要的是
要行动起来，看到自己身上的闪光点。”陈桂荣
观察到，许多学生在求职时感到困惑，根源在于
对进入新阶段的未知和自我认知的模糊。而AI的
加入为解决这一问题提供了新路径——— 它可以帮
助学生梳理在学习、实践中体现出的能力和优
势，并将这些优势清晰映射到目标职业所需的核
心能力上，帮助学生建立更明确、更具信心的求
职路径。
  2024年从昆明理工大学信息工程与自动化学
院计算机科学与技术专业毕业的小黄，初入大学
时对专业认知和人生规划都较为模糊，他主动参
加各类讲座、社团活动，并积极与老师交流，最
终明确了大学毕业后就业的方向。在求职季来临
之前，他参加了学校的“宏志助航计划”，在培
训中学会充分运用AI工具提升求职竞争力，最终
成功收获满意的offer，入职杭州一家高新技术企
业担任Java开发工程师。
  山东大学在2024年着手开发建设“山小芽”
AI生涯发展助手，依托大数据算力分析，挖掘学
生在考研、保研、出国（境）、求职、考公、创
业等方面的成长发展需求并进行分析，帮助学生
构建就业大数据画像；学生可以在平台上对接到
专业教师、朋辈导师、业内同行、行业专家、国
际组织专家等，预约一对一匹配指导。
  山东大学学生就业创业指导中心工作人员窦
尚孝告诉记者，2024年9月起，学校将《生涯发
展：学业职业目标养成》列为大一新生必修课，
并对内容进行“校本化”“院本化”升级改造，
推动课程高质量建设。这门课共20学时，12个学
时的理论课围绕各学院学科特色，讲解近3年到5
年的就业数据、就业信息搜集、就业能力提升、
创新意识培养等；实践课鼓励学生通过“山小
芽”平台，完成生涯困惑咨询或生涯人物访谈
等，并将其作为考核选项。
  截至目前，“山小芽”已覆盖17000多名学
生，会聚专家资源2700多人，月均咨询量1000多
次。山东大学还与南京大学、同济大学等15所重
点高校和百度、科大讯飞、浪潮等企业成立AI赋
能·生涯发展联盟，运用大数据精准匹配资源，
探索AI赋能生涯教育新范式。

据《中国青年报》

 
 认 识 自 己 的 优 缺

点、规划职业生涯、写简历、
准备面试……从校园走向就业岗位

的年轻人，面对这些“关隘”，人人都
是第一次。不少高校在改革、更新专业与
课程的同时，在就业指导教师数量有限的条
件下，也在尝试运用AI帮助毕业生找到适合
自己的工作。“如果用得好，AI就是在解放生
产力。”一位受访的高校教师说，“AI可以
帮助我们做很多重复性、事务性的工作，比
如梳理信息、优化简历、模拟面试，从而
更好地配置资源，让教师真正能做到
‘一生一策’，为学生提供个性

化、针对性的建议。”


