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　　近日，山东第二医科大学附属医院
“心跳行动”志愿服务队的志愿者在潍坊
城区各地开展了志愿服务活动，积极科普
各项急救知识，让众多参与者受益。
  “心跳行动”志愿服务队成立于2020
年，先前由山东第二医科大学附属医院麻
醉科副主任医师张军桥担任队长，以科普
培训心肺复苏、AED使用方法、海姆立克
等急救知识为主要活动内容。5年来，志
愿服务队累计开展培训活动400余场，受
益群众超2万余人，200余名有着丰富临床
抢救经验的成员参与其中。“心跳行动”
志愿服务队还积极配合潍坊市红十字会的
急救普及计划，在全省率先开设“CPR+
AED”培训班，让更多人学会了专业的
急救方式，提高了民众急救意识和急救
能力。

□本报记者 马宇琪

爱心档案

“白大褂”普及急救知识

提升公众自救互救能力
暖心故事

“心跳行动”将会继续下去

　 当猝死、心脏骤停等紧急情况发生
时，时间就是生命，抢救的及时性往往决
定了生命的延续与否。在多年的工作经历
中，志愿者也见到和了解过很多因现场人
员心肺复苏等急救知识缺乏而造成生命遗
憾的案例。张军桥更是深知这一点。2020
年，张军桥与同事援鄂归潍后，对生命的
意义有了更深刻的体验，于是化“心动”
为“行动”，带着自费购买的医学模拟人
到市人民广场“摆摊”传授心肺复苏术。
活动受到群众的广泛关注，引起社会
反响。
　 “一个人的力量是微弱的，如果凝聚
更多的医务工作者和专业人士，将会有更
多的老百姓受益。”同年，在医院的支持
下，张军桥组建起一支以科普宣传院前急
救复苏知识为主的团队——— “心跳行动”
志愿服务队，志愿者开始奔走在潍坊大
地，前往学校、社区、企业开展科普培
训，激起更多人对急救知识和能力的重
视。在医疗援助坦桑尼亚期间，张军桥还
将“心跳行动”志愿服务项目带到非洲的
社区，在完成日常诊疗工作的同时，在当
地开展急救培训、健康宣教、义诊等志愿
服务项目。
　　“心跳行动”志愿服务队既受到医学
人文精神的激励，更受益于张军桥发挥的
带头作用。队员谢冠宇回忆曾经的一场志
愿服务活动说：“我记得有一次活动是晚
7时多开始的，我问他（张军桥）今天是
不是休班，他说自己已经跟了5台手术，
饭还没来得及吃。我问他不累吗？他说，
不累是假的，但我们做了这么多次科普，
培训了这么多人，哪怕有一个人能在关键
时刻用得上，这一切都是有意义的。”
　　日前，省委社会工作部追授张军桥为
“山东省志愿服务之星”，号召全省志愿
者、志愿服务组织和志愿服务工作者认真
学习张军桥的先进事迹，弘扬奉献、友
爱、互助、进步的志愿服务精神。“心跳
行动”志愿服务队的队员们在沉痛悼念英
雄队友的同时纷纷表示，他们要接过张军
桥的“志愿大旗”，让“心跳行动”长久
地“跳”下去，引领人们向上向善，继续
接力传承志愿精神。

　　“心跳行动”志愿服务队用五年的坚
守，为潍坊这座“志愿之城”注入专业而
温暖的力量。这支由医护人员组成的队
伍，将临床经验转化为普惠性的公益服
务，用400余场培训、2万余人受益的实绩，
搭建起从医院到社会的生命守护桥梁。
　　200余名具备丰富临床经验的成员走
出医院，把课堂搬进社区、学校、企
业，让专业急救技能从医护人员的“专
属”变为普通人的“标配”。这种“专
业+志愿”的模式，既发挥了医护人员的
专业优势，又填补了公众急救能力的短
板，让应急救护从“少数人掌握”走向
“多数人会用”。
　　当意外突发时，每一秒都关乎生命
能否存续。“心跳行动”的价值，正在
于将“黄金抢救时间”的主动权，从少
数人手中传递到更多人掌心。这种以专
业为基、以志愿为桥的公益模式，不仅
提升了公众自救互救能力，更促进了医
学人文精神向社会的延伸，为城市安全
防线增添了坚实一环。

城市温度

用专业守护生命

以志愿传递温暖

□本报评论员 孙瑞荣
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张军桥（左二)在社区进行培训。

张军桥在学校开展培训。

  张军桥为留学
生培训。

  张军桥（左三）与志愿者、参
与急救知识培训的学生合影。

  张军桥在幼儿园进
行急救知识专题培训。
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