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　　被原单位辞退后成为流动人员，人事档案如何处理？

　　被原单位辞退后成为流动人员，其人事档案可按照《流动人员人事档案管
理服务规定》，转至户籍所在地或现工作单位所在地的流动人员人事档案管理
服务机构保管。
　　暂未就业的，可转至户籍所在地流动人员人事档案管理服务机构保管。

　　退休后可以跨省异地转移养老保险关系吗？

　　不能。已经按国家规定领取基本养老金待遇的人员，不再转移基本养老保
险关系。

　　办理退休的当月能领养老金吗？

　　参保人员从审核通过的退休时间次月开始领取基本养老金。

　　入职的新公司没有企业年金，已交的企业年金怎么办？

　　职工变动工作单位时，新就业单位没有建立企业年金或者职业年金的，原
企业年金个人账户可以暂时由原管理机构继续管理，也可以由法人受托机构发
起的集合计划设置的保留账户暂时管理；原受托人是企业年金理事会的，由企
业与职工协商选择法人受托机构管理。
　　职工在达到国家规定的退休年龄或者完全丧失劳动能力、出国（境）定居
等条件时，可以领取企业年金。

　　退休后领取企业年金，需要缴纳个人所得税吗？

　　需要。个人达到国家规定的退休年龄，按月领取的年金全额按照“工资、
薪金所得”项目适用的税率，计征个人所得税；按年或按季领取的年金，平均
分摊计入各月，每月领取年金全额按照“工资、薪金所得”项目适用的税率，
计征个人所得税。如果之前单位缴费和个人缴费的年金已经部分缴纳个人所得
税，扣除该部分后就其余额计算缴纳个人所得税。

　　劳动合同法第四十六条规定，符合相应法定情形的，用人单位应当向劳动
者支付经济补偿。第四十七条规定，经济补偿按劳动者在本单位工作的年限，
每满一年支付一个月工资的标准向劳动者支付。这里的月工资是指劳动者在劳
动合同解除或者终止前十二个月的平均工资。因此，“N”一般指劳动者在本
单位的工作年限。
　　劳动合同法第四十条规定，符合相应法定情形的，用人单位提前三十日以
书面形式通知劳动者本人或者额外支付劳动者一个月工资后，可以解除劳动合
同。《劳动合同法实施条例》第二十条规定，用人单位选择额外支付劳动者一
个月工资解除劳动合同的，其额外支付的工资应当按照该劳动者上一个月的工
资标准确定。因此，“1”指用人单位未提前三十日通知劳动者解除劳动合同
额外支付劳动者的一个月工资。“N+1”是指用人单位与劳动者解除劳动合同
应支付的经济补偿，不包含离职前劳动者提供正常劳动应获得的工资。
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　　被原单位辞退后成为流动人员，人事档案应如何处理？退休
后可以跨省异地转移养老保险关系吗？入职的新公司没有企业年
金，已交的企业年金怎么办？解除终止劳动合同的经济补偿“N+
1”是什么，包含离职当月工资吗？本期“人社政策你问我答”为
您解答。

□本报记者 张沁
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　　近日，市民周先生在查询自己的社保缴费年限
时，发现查询不到1996年社保账户建立前的工作单
位社保缴费记录，这让他对以后办理退休手续有了
担忧。随后，他拨打了社保服务热线寻求帮助。令
他惊喜的是，在市社保中心工作人员的积极帮助
下，该问题很快得到解决。这背后是潍坊市社保中
心数字化转型释放的服务效能。
　　记者采访了解到，社保服务热线接诉后，市社
保中心立即启动“云上帮办”服务机制，电话端即
时采集诉求信息，系统端精准锁定手册编号，业务
端实时调阅电子档案。因1996年前社保缴费记录为
手工记账，周先生之前的账户名称为劳动保险编
号，工作人员依托系统快速锁定其账户编号。随后
借助全市电子档案一体化平台，调取了周先生当年
的电子档案，并为周先生将账户编号修改为身份证
信息，很快为其找回了1996年账户建立前的社保缴
费记录。工作人员还明确表示，参保者临近退休时
他们还会进行缴费历史维护确认，确保每位参保者
“权益不断档”，这也让周先生吃了一颗“定心
丸”。整个过程高效便捷，让他连连称赞：“没想
到二十多年前的问题，不用跑腿，在‘云端’就能
办成。”
　　近年来，潍坊市社保中心积极推进社保数字化
转型，通过电子档案一体化系统与社保系统的协同
共享，实现了数据互通、信息联动，极大简化了办
事流程，提升了服务质效。同时，积极加强与就业
等相关部门的协作，推动更多数据共享，打破信息
壁垒，让参保职工无需再为查找历史档案而奔波，
足不出户即可办理多项社保业务，切实享受到数字
化带来的便利。

数字化转型

让社保服务“跑”出加速度

□本报记者 张沁 通讯员 高敏宜 孙风祥

市人社部门联合金融机构

开展12333统一咨询日活动

　　3月26日上午，我市人社部门联合多家金融机
构，在佳乐家超市新华店门前广场举办以“个人养
老金为您添保障”为主题的12333统一咨询日活
动，旨在向广大市民普及个人养老金政策，提升民
众对养老保障的认识。活动现场气氛热烈，吸引了
众多市民驻足参与。
　　活动期间，我市人社部门和金融机构设立咨询
台，向过往市民发放宣传资料，开展现场咨询和业
务受理活动，向市民讲解个人养老金是什么、有什
么用，以及怎么办理账户开立、资金缴费、投资交
易、税收优惠、待遇领取等问题。“我一直不太清
楚个人养老金是怎么回事，今天听了工作人员的讲
解，感觉心里有底了。”市民李先生当场开立账
户，并表示会向家人和朋友介绍个人养老金政策，
提高大家对养老保险保障的认知。
　　个人养老金是我国养老保险体系的重要组成部
分，是政府政策支持、个人自愿参加、市场化运营
的补充养老保险制度。参加个人养老金，不仅能增
加个人的养老保障，还能享受一定的税收优惠。此
次活动的开展不仅提高了市民对个人养老金政策的
知晓率，也增强了市民的养老规划意识。
　　下步，我市人社部门将会同金融机构采取群众
易于接受的方式，继续加大宣传力度，推动个人养
老金制度在我市的广泛实施，让更多市民享受到政
策红利，为广大市民的晚年生活增添保障。

□本报记者 张沁
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　 终止劳动合同的经济补偿“N+1”是什么，包含离职当月工资吗？


