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解决“民诉” 别让住民宿成“开盲盒”
□本报评论员 赵春晖

  随着“五一”假期来临，民宿行业迎来火
爆预订。“预订民宿就像‘开盲盒’一样，图片
非常好看，但实际上住的不知道是哪一间。”
近日，记者接到多名消费者的反映，称自己预
订民宿后被房东私下更改房源，不仅房源格
局和装修大相径庭，甚至所在位置也与此前
预订的不同。民宿预订平台的工作人员表
示，“虚假房源、幽灵民宿是民宿行业一直
以来面临的顽疾”。     （据澎湃新闻）

  相比于千篇一律的酒店住宿，民宿具有烟火
气浓、主题风格多样、体验感更强等优势，因此
深受年轻消费群体的喜爱。但民宿行业在快速发
展过程中也暴露出预订后无法入住、退改不便，

虚假宣传、货不对板，卫生状况堪忧，潜藏安全
隐患等问题，让住民宿犹如“开盲盒”，影响了
消费者的体验，更制约着民宿行业走向更广阔的
未来。
  民宿为何会暴露出这么多问题？与其经营业
态有一定关系。与标准化的酒店住宿相比，民宿
具有经营主体多元化、服务个性化、房源分散
化、营销网络化等特点，而一旦脱离了标准化，
就容易产生漏洞。要想解决目前民宿行业暴露的
问题，推动民宿行业高质量发展，真正为游客带
来“诗和远方”，需要民宿从业者、平台、消费
者、监管方等多方共同努力。
  对于民宿从业者来说，如果只是抱着趁重大
节假日“大捞一笔”的想法，永远无法做大做
强。只有坚决走规范化经营之路，开展常态化的
民宿管理培训，提高自身的专业素质，努力打造
高品质、有特色、服务优的民宿，才能真正换来
源源不断的客流。

  线上平台一定要做好民宿营业资质及营销信
息的审核把关，设法引导民宿经营者诚信经营、
用心服务，对损害平台形象的民宿要坚决予以
处罚。
  对于消费者来说，当自身合法权益受到侵害
时，一定要及时向平台及有关部门投诉、求助、
维权，坚决不给民宿“野蛮生长”留下空间。
  近年来，从国家到地方，各部门已经出台了
一系列规范性文件，相关监管部门也应肩负起自
身责任，采取行之有效的措施，确保这些规定落
地执行，不给民宿变“民诉”留下空间。
  在文旅产业蓬勃发展的今天，民宿经营者如
果能够重视口碑效应，一定能够让“高流量”变
成“高留量”。而好口碑的民宿，甚至能变成当
地旅游市场的“金名片”，带动当地旅游产业发
展。因此，当地主管部门更需要多措并举推动辖
区内民宿行业良性发展，更好满足多层次、个性
化、品质化的大众旅游消费需求。

我市1人获全国五一劳动奖章
5个集体获全国工人先锋号
  本报综合消息 2024年庆祝“五一”国际劳动节
暨全国五一劳动奖和全国工人先锋号表彰大会4月28
日在北京人民大会堂举行，会上宣读了《中华全国总
工会关于表彰2024年全国五一劳动奖和全国工人先锋
号的决定》，255个集体和1088名个人分获全国五一
劳动奖状、奖章，1034个集体获全国工人先锋号。其
中，我市1人、5个集体获奖。

  据悉，歌尔股份有限公司设备装调技师王新福获
全国五一劳动奖章，潍柴动力股份有限公司潍柴青年
科技创新团队、豪迈集团股份有限公司数控机床研发
团队、山东赛马力发电设备有限公司研发中心、山东
中烟工业有限责任公司青州卷烟厂卷包车间生产班
组、山东港口集团潍坊港区集装箱码头有限公司机械
队获全国工人先锋号。

  新华社上海4月28日电 中国作家协会28日
在上海发布中国网络文学影响力榜（2023年
度），30部网络文学作品和10位新人作家上榜。
　　本次发布的影响力榜包括网络小说榜、IP影
响榜、海外传播榜、新人榜。
　　网络小说榜上榜的10部作品中，《沪上烟
火》等反映新时代社会和行业变革；《第九农学
基地》等以中国风格和天马行空的想象，融合多
种类型元素，创新网络文学叙事文类。
　　IP影响榜上榜的10部作品中，有改编成影视
剧的《吉祥纹莲花楼》，有改编成动漫的《视死
如归魏君子》，还有改编成微短剧的《招
惹》等。
　　《宿命之环》《长风渡》等10部海外传播榜
上榜作品，以中华传统文化的深厚内涵和积极正
面的中国形象，吸引并打动了世界不同文化背景
的读者。
　　此外，“Z世代”成为网络文学创作主力，
年轻化叙事手法与当下流行元素深度融合，掀起
新一轮内容创新浪潮。
　　影响力榜发布仪式上还举行了上榜网络文学
作品入藏国家版本馆仪式。2019年至2023年荣登
中国网络文学影响力榜的123部作品，以数字典
藏的形式入藏国家版本馆，标志着网络文学主流
化、精品化进程进一步加快。

中国作协发布2023年度

中国网络文学影响力榜

  新华社北京4月29日电 “目前，主骨架空间布局
已基本完成，路线里程超过26万公里，建成率约90%，已
连通了全国超过80%的县，服务全国90%左右的经济、
人口总量。”交通运输部综合规划司副司长侯振兴说。
　　在29日举行的交通运输部例行新闻发布会上，侯
振兴表示，国家综合立体交通网主骨架可以概括为
“6轴、7廊、8通道”。“6轴”包括京津冀—长三角
主轴、京津冀—粤港澳主轴、京津冀—成渝主轴、长
三角—粤港澳主轴、长三角—成渝主轴、粤港澳—成
渝主轴6条主轴；“7廊”包括京哈走廊、京藏走廊、
大陆桥走廊、西部陆海走廊、沪昆走廊、成渝昆走
廊、广昆走廊7条走廊；“8通道”包括绥满通道、京
延通道、沿边通道、福银通道、二湛通道、川藏通

道、湘桂通道、厦蓉通道8条通道。
　　“‘6轴、7廊、8通道’是国家综合立体交通网
中最为关键的主干线，是我国国土空间开发的主轴
线、国民经济循环的主动脉。”侯振兴说。
　　侯振兴表示，下一步，交通运输部将加快推进国
家综合立体交通网“6轴、7廊、8通道”主骨架建
设。将会同相关部门联合印发主骨架路线方案，协同
做好资金、用地、用海、用林等资源要素保障；在五
年规划实施和年度投资计划中，优先安排主骨架建设
项目，力争率先建成1至2条示范通道；加强主骨架运
行监测评估，分类制定重点轴廊通道实施方案，确保
建设任务落地落细；及早谋划，对未来一段时期高质
量建设主骨架作出系统安排。

我国综合立体交通网主骨架超26万公里

  4月29日，在津潍高铁中铁十局潍坊制梁场，工程机械在吊装箱梁钢筋骨架（无人机照片）。国家重点工
程（天）津潍（坊）高铁潍坊段项目承建方抢抓工期，预制箱梁，为后续箱梁架设做好储备工作。津潍高铁是
我国“八纵八横”高速铁路网主通道之一“沿海通道”的组成部分，设计时速350公里。   新华社发

津潍高铁潍坊段箱梁预制忙
  新华社北京4月28日电 “中国共有独角兽
企业369家。”在28日举行的中关村论坛——— 全
球独角兽企业大会上发布的《中国独角兽企业发
展报告（2024年）》公布了上述数据。
　　近年来，中国科技创新整体实力稳步提
升，创新体系日益完备，孕育了一大批独角兽
企业，为培育新质生产力提供源源不断的
动能。
　　此次发布的报告显示，我国独角兽企业数量
超过全球独角兽企业数量的四分之一，近一年多
来新晋独角兽企业67家。目前，369家独角兽企
业分布在16个领域，人工智能和集成电路领域数
量领先。独角兽企业覆盖了全国47个城市，“北
上深广杭”集聚超六成，北京以114家的数量位
居全国首位。
　　《中国独角兽企业发展报告（2024年）》由
中关村独角兽企业发展联盟联合毕马威企业咨询
（中国）有限公司、长城战略咨询、北京方迪经
济发展研究院、清华大学中国科技政策研究中心
共同发布。

我国独角兽企业已超360家


