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　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 王路欣）慢性
阻塞性肺疾病（慢阻肺）作为最常见的慢性呼吸系统
疾病，具有高患病率、高致残率、高病死率和高疾病
负担的特点，严重影响患者的身体健康和生活质量，
极易给患者及其家庭造成重大疾病负担，早防早治尤
为重要。我市“幸福呼吸”中国慢阻肺分级诊疗推广
项目在全国率先启动，截至目前，已连续三年列入政
府民生实事，其中，项目指标在全国名列前三。
　　“我这个病已经十多年了，每年冬季都发作好多
次，太痛苦了。”10月9日，58岁的慢阻肺患者霍先
生再次来到潍坊市第二人民医院（潍坊呼吸病医院）
复查。“我有近30年烟龄，从今年初开始，我早晨咳
嗽加剧，痰比较多，有时还伴有血丝，活动稍大就气
喘，到医院检查发现患上了慢阻肺。”霍先生说，检
查是免费的，当时奎文区广文街道社区卫生服务中心
的医护人员给了他一个“手持肺功能仪”吹气，经过
一步步筛查，转诊到潍坊市第二人民医院呼吸科门诊
找到相关专家，最终确诊患上了慢阻肺。经过一段时
间的规范治疗，慢阻肺相关不适症状得以减轻，他的
生活质量得到改善。
　　奎文区广文街道社区卫生服务中心的工作人员告

诉记者，自2018年开始参与潍坊市“幸福呼吸”项
目，开展慢阻肺筛查工作。针对长期吸烟（或二手
烟）、40岁以上居民等高危人群开展筛查。由于慢阻
肺起病隐匿，早期症状不明显，市民对其知晓率、重
视度、诊断率和治疗率均不高，而且大部分人未到医
院做过明确诊断，从而错失了治疗的最佳时机，导致
病情急性加重，为后续治疗增加难度。“幸福呼吸”
项目的实施，有效提高了群众对慢阻肺的认识，提升
了基层医疗机构的诊治能力。
　　10月10日，记者从市卫健委了解到，我市“幸福
呼吸”项目在全国率先启动，连续三年列入政府民生
实事。截至目前，我市近200家基层医疗卫生机构参
与项目工作，累计完成问卷筛查60万余人次、慢阻肺
高危人群肺功能筛查28万余人次，入组规范化管理1.3
万余例，项目指标在全国名列前三。

这些市政公用事业热点问题 有你关注的吗

免费筛查 让每位慢阻肺患者“幸福呼吸”
项目连续三年列入政府民生实事，项目指标在全国名列前三

　　采暖季前充水试压需要注意什么？
公共自行车租车卡消磁了怎么办？感觉
家中自来水用水量不正常如何核实……10
月11日，记者了解到，潍坊市城市管理局
对9月份市民反映比较多的一些市政公用
事业方面的问题进行梳理，并集中公开
回应，敬请市民关注。

□潍坊日报社全媒体记者 赵春晖 通讯员 刘文静

　　答：用户通过关注各供热企业微信公众号、下载
APP等方式进入业务办理（掌上大厅/用户中心/缴费
业务等）模块，按提示输入用户信息并确认无误后，
可进入供热合同签约页面，用户可按照实际情况选择
电子合同签约或就相关问题到营业厅协商一致后签
约。供热合同涉及用热信息、供热时间和供热质量、供
用热设施维护管理及责任、供热服务协商、入户测温、
甲方的权利和义务、乙方的权利和义务、违约责任、合
同期限、其他约定、争议解决、附则等十二个条款。

  如何通过微信进行供热
（供暖/暖气）合同签约及供热
合同涉及哪些内容？

　　答：在采暖季开始前，供热企业需要提前对供用
热设施进行充水试压。一般供热企业提前确定试压时
间，并在试压前7日，通过微信公众号、小区公示栏
等方式告知供热用户。需要注意，小区组织开展充水
试压时，供热用户家中要留人避免出现意外情况造成
损失。一旦发生漏水等异常情况，可自行维修或委托
企业检修。

  采暖季开始前如何组织充
水试压？

　　答：上周白浪河东风桥新建桥梁挂梁浇筑工作顺
利完成，这在整座桥梁建设中至关重要，也为后续工
程顺利展开奠定了坚实基础。接下来，将持续加强工
程质量、安全、进度、文明施工的管控力度，加强与
施工、监理、设计等参与单位的沟通协调，监督施工
企业加大对作业人员的教育培训，全力以赴推进项目
建设进程，力争10月底桥面达到通车条件。

  白浪河东风桥什么时候能
够实现通车？

　　答：公共自行车租车卡持有人携带有效证件原件
和需要更换的租车卡到就近办卡点进行更换，公共自
行车运营公司发行的租车卡因消磁换卡免收工本费，
如因遗失、折损等原因换卡需缴纳10元工本费。潍坊
银行租车卡因消磁、折损、遗失等原因更换租车卡均
需收取10元工本费。

  公共自行车租车卡消磁或
折损如何换卡？

　　答：根据《潍坊市城市供水管理办法》第十二
条：“城市供水设施的管理、维护、更新责任按以下
规定划分：从水厂取水口至结算水表的供水设施，由
城市供水单位负责；结算水表之后的供水设施，由产
权人或者其委托的单位负责”之规定，自来水公司产
权仅到水表处，表后供水设施产生故障，应由用户自
行维修或选择自来水公司有偿维修，表后管道产生的
水费，应由产权方自行承担。

  用户反映自来水用水量
大 ， 水 费 问 题 需 要 找 哪 里
核实？

市第二人民医院的医护人员深入小区进行慢阻肺筛查。


