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  答 刚刚开始工作，不适应是正常现象。面对这种
情况时，建议再坚持一段时间，静下心来好好考虑一下
问题出在哪里，不要盲目辞职。例如，考虑目前的工作
是否与自己的发展目标和能力相匹配，岗位是否具备发
展空间等，这些才是决定去留的关键。
  在现实工作中，很多人认为热爱与高薪很难兼得，
其实看似矛盾的两个词并不矛盾。“内向生长”是实现
热爱与高薪兼得的关键。就是说，要重视内因，保持学
习，不断提升自身的知识、技能，锤炼自己的思想、行
为、情绪，以此武装自己。
  对于职场新人而言，一开始往往是从“不喜欢的工
作”做起的，不要好高骛远，也不能自暴自弃，要懂得
量力而行。在“向内生长”的同时，还要做好艰苦奋斗

的准备，在工作实践中修正自己的方向，摆正心态，
稳定地朝高薪、热爱的工作发展。

  答：一是看行业前景。选择对的行业很重要，需要
注意的是，不要只看短期内的前景，要结合数据、政策
等研究行业的长远前景。
  二是看个人的发展和晋升空间。如果你的目标公司
能提供完备的发展空间，有合理的晋升途径，说明公司
重视人才，能更好地发展。
  三是看目标企业在行业口碑、规模等。初入职场最
好考虑大规模的、行业口碑好的企业，大企业方方面面
较为完备，也很专业，只要肯干，终会有发光的一天。
  四是薪资福利。很多人认为刚入职场最重要的是将
自己的能力提升上去，这样才能得到用人单位的认可，
才有谈薪资的资本。从一定意义上来说，这种想法没有
错，但是职场新人会面临来自生活的压力，这也是人之
常情，所以选择工作时要有底线薪资，最起码能满足自
己的日常开销，如果薪资连基本生活都保障不了，就要
考虑这份工作值不值得做了。

  答：完成从校园到职场的改变，首先需要做好心态
的调整。初入职场的同学对于社会角色的快速转变难免
会有些不适应。在大学校园里，你可能担任过一个团队
的负责人，但是进入职场后，校园里的光环也许不复存
在，这就需要调整心态，找准自己在工作中的定位。
“可以总结一下自己的优缺点，扬长避短，从最基层的
工作做起。”李静说，在工作中，一定要忘掉自己的学
生身份，学会“空杯”，谦虚地融入到工作中，积极主
动做好本职工作。
  此外，初入职场，需要储备办公软件技能、邮件技
能、档案管理能力这三项基本技能，最好能提前学习。
  首先是办公软件技能。来到工作岗位，你会发现会
用Word、Excel，会做PPT，都是工作必备技能。能够熟
练制作一份出彩的PPT、简洁明了的Word方案、清晰干
净的Excel，可以从一方面体现出工作能力。
  邮件技能。职场中很多时候需要用邮件跟客户打交
道，所以要知道如何正确写邮件，关于邮件的一些小
技巧也要掌握。比如不发无主题的邮件，能让收件人
方便识别邮件的内容；注意邮件收件人的顺序，一般
按照收件人的职位来进行排序；注意邮件正文的称
呼，切忌给领导发送没有称呼的邮件；注意邮件的报
告流程，避免越级报告；邮件发送前注意检查，避免错
别字、漏传附件等。
  档案管理能力。千万不要小瞧这一能力，这一能力
可以提高工作效率。当你对工作文件进行分类汇总后，
一旦需要某个文件或者某个数据的时候，就可以迅速找
到它以及与之相关的文件。此外，同类文件的汇总也有
助于你在经验曲线上不断攀升。

  答：职业需要规划，这关系到自己未来的工作方向
和布局。兴趣、性格和特长的最佳结合，就是最合适你
的职业。
  首先，可以利用学校开设的《大学生职业生涯规划
课程》，找有效实用的“职业倾向测评”进行测试，对
自己的兴趣有理性的了解。比如，测试后发现自己适合
做技术类人才，那就多向这个方向靠拢。找到兴趣点
后，再详细了解相关行业，确认自己是否能坚持并深入
发展下去。
  其次，还要分析自己性格上的优缺点，这是非常重
要的。不同的性格适合的工作有所不同，如果工作特点
与自己的性格特点相匹配，更容易取得成绩。一般“旁
观者清”，可以让亲人或熟悉自己的朋友帮助你，指出
你的优缺点。
  最后，找出自己的优势和特长，充分发掘潜力。所
谓优势和特长，就是你在哪个领域有比同龄人强的地
方，从这方面寻找工作，你可以更自信，也更有竞争
优势。

  毕业季，许多初入社会的毕业生会面对诸多“第一次”，租房、上班、
与同事交往……很多人会感到有些“不适应”。近日，中国青年报社社会调
查中心联合问卷网，对1334名职场新人进行的一项调查显示：初入社会，
57.9%的受访职场新人感觉在学校所学与实际工作需求不匹配，71.7%的受访
职场新人期待用人单位加强职前培训。记者日前采访了潍坊学院学生工作处
生涯发展指导中心主任李静，对职场新人面临的几个问题提出建议。
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  从校园到职场，毕业生在心理、基本技
能方面需要提前做好哪些准备？

  如果一时不知道自己适合从事什么工
作，该如何选择？

  初次就业，选择公司或者岗位需
要考虑哪些问题？

  答：一是展现工作态度。职场新人去单位给人的第
一印象很重要，一定要展现出积极向上、热情、勇于承
担责任的职业态度。
  二是注意人际关系。职场不同于学校，人际关系是
非常重要的一环，你需要与同事、上司、下属、客户等
进行合作、沟通。首先要尊重他人，交流时要尊重对方
的意见和看法，不要轻易发表过激或不当的言论，避免
伤害他人感情。其次要建立信任，在工作中，建立信任
是非常重要的，你需要尽可能地遵守承诺，履行自己的
责任。再次是诚实守信，这样才能赢得他人的信任和
尊重。

  进入职场后需要特别注意哪些
方面？

  初入职场如果感到工作不适应，是
换工作还是继续下去？

□潍坊日报社全媒体记者 陈静静
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