
山东一季度经济运行实现“开门稳”“开门红”
全省生产总值20411亿元，按不变价格计算，同比增长4.7%
  本报综合消息 4月24日，山东省政府新闻办举
行“数说山东看发展”系列新闻发布会，介绍山东省
2023年一季度经济社会运行情况。山东一季度经济运
行总体平稳，呈现稳中向好、加快复苏的良好态势，实
现“开门稳”“开门红”。
  根据地区生产总值统一核算结果，一季度全省生
产总值20411亿元，按不变价格计算，同比增长4.7%。
分产业看，第一产业增加值738亿元，增长3.8%；第二
产业增加值7878亿元，增长5.1%；第三产业增加值
11795亿元，增长4.5%。
  农业生产总体平稳，主要农产品保障有力。一季
度，农林牧渔业实现总产值1413.8亿元，按可比价格
计算，同比增长3.9%。种植业实现产值517.6亿元，增
长3.7%；林业实现产值32.8亿元，增长4.4%；畜牧业产
值达到607.1亿元，增长3.2%；渔业实现产值106.4亿
元，增长4.5%；农林牧渔专业及辅助性活动持续增
长，实现产值149.7亿元，增长7.4%。
  工业生产平稳向好，原材料行业增势较好。一季
度，规模以上工业增加值同比增长5.9%，其中，3月份增
长7.4%。分经济类型看，国有控股企业增加值同比增长
5.1%；股份制企业增长6.4%，外商及港澳台商投资企业
增长1.8%；私营企业增长5.8%。分三大门类看，采矿业增
加值同比增长13.2%，制造业增长5.6%，电力、热力、燃气
及水生产和供应业增长3.1%。分行业看，原材料行业实
现较快增长，其中化学原料和化学制品制造业，石油、
煤炭及其他燃料加工业增加值分别增长8.9%和16.2%。
  投资保持平稳较快增长，基础设施投资支撑强劲。
一季度，固定资产投资同比增长6.5%。分产业看，第一
产业投资同比下降4.2%；第二产业投资同比增长14.8%；
第三产业投资同比增长2.8%。分领域看，基础设施投资
增长28.1%，拉动全部投资增长5.2个百分点，占全部投
资的比重为22.0%，同比提升3.7个百分点；制造业投资
增长11.0%，拉动全部投资增长3.0个百分点，占全部投
资的比重为28.6%，同比提升1.2个百分点；房地产开发
投资下降3.7%。工业技改投资增长7.6%，占全部投资的
比重为18.7%，同比提高0.1个百分点。

  消费市场持续回暖，住宿餐饮行业表现亮眼。把
恢复和扩大消费摆在优先位置，大力实施“山东消费
提振年”行动，及时推出商贸、文旅、住房领域“三
个十条”促消费政策，深入开展“放心消费在山东”
十大创新行动，全面推动消费持续复苏。一季度，全
省社会消费品零售总额8282.0亿元，同比增长5.6%。
按经营单位所在地分，城镇消费品零售额7004.6亿
元，同比增长5.5%；乡村消费品零售额1277.4亿元，
同比增长6.0%。按消费类型分，餐饮收入945.1亿元，
同比增长12 .7%；商品零售7336 . 9亿元，同比增长
4.7%。住宿餐饮市场强劲复苏，3月当月全省限额以
上住宿业和餐饮业营业额同比增速分别达到45.4%和
43.8%。其中，旅游型住宿单位复苏步伐更快。全省
限额以上旅游饭店和民宿服务营业额同比分别增长
53.7%和116.6%，分别高于限额以上住宿业增速8.3和
71.2个百分点。线上餐饮保持强劲发展势头。3月份，
全省限额以上外卖送餐营业额同比增长54.2%，高于
限额以上餐饮业增速10.4个百分点。
  服务业开局承压，现代服务业带动有力。受上年
同期基数较高及今年年初短期疫情因素影响，规模以
上服务业开局承压，1-2月营业收入同比下降2.1%。
现代服务业发展势头较好，营业收入同比增长6.4%，
高于全部规模以上服务业8.5个百分点，其中，互联
网和相关服务、软件和信息技术服务业、科技推广和
应用服务业营业收入分别增长31.1%、12.6%、13.7%，
分别快于全部规模以上服务业33.2、14.7、15.8个百
分点。
  外贸进出口持续增长，贸易结构持续改善。坚定
不移扩大高水平对外开放，深入实施“境外百展”行
动，全力发展外贸新业态，积极促进企业抢订单、拓
市场，多措并举推动外贸固稳提质。一季度，货物进
出口总值7646 .2亿元，同比增长7.7%。其中，出口
4592.9亿元，增长12.3%；进口3053.4亿元，增长1.4%。3
月份，进出口总值2998.3亿元，增长14.9%；出口1818.3
亿元，增长22.1%；进口1180.0亿元，增长5.4%。贸易
结构继续优化，一般贸易进出口增长5.3%，占全省进

出口总值的65.5%。机电产品出口增长26.7%，占全省
出口总值的47.3%。民营企业进出口增长12.0%，占全
省进出口总值的74.1%，占比提升2.9个百分点。对
“一带一路”沿线国家进出口增长27.2%，占全省进
出口总值的41.3%，占比提升6.3个百分点。
  居民消费价格温和上涨，工业生产者出厂价格持
续下降。扎实做好保供稳价工作，不断强化大宗商品和
重要民生产品价格监管，创新预期管理机制，稳定市场
预期，物价总水平继续运行在合理区间。一季度，全省
居民消费价格同比上涨0.9%。3月份居民消费价格同比
上涨0.4%，涨幅较上月回落0.5个百分点。分类别看，一
季度食品烟酒价格上涨2.3%。在食品烟酒价格中，粮食
价格上涨4.1%，涨幅比1-2月缩小0.6个百分点；鲜菜价
格下降9.0%，降幅比1-2月扩大4.2个百分点；猪肉价格
上涨11.6%，涨幅比1-2月扩大1.2个百分点。一季度，全
省工业生产者出厂价格同比下降2.0%，降幅比1-2月扩
大0.8个百分点；购进价格与上年同期持平。
  就业形势总体稳定，居民收入稳步提高。统筹推
进经济发展和民生保障，加快补齐民生领域短板，兜
住兜牢民生底线，人民群众生活水平稳步提升，获得
感、幸福感、安全感不断增强。一季度，全省城镇新
增就业24.9万人，同比增长15.8%。一季度全省居民人
均可支配收入10950元，同比名义增长4.7%。按常住地
分，城镇居民人均可支配收入14021元，增长3.8%；农村
居民人均可支配收入6853元，增长5.5%。从收入来源看，
居民人均工资性收入同比增长4.7%，经营净收入增长
3.7%，财产净收入增长4.1%，转移净收入增长6.6%。城乡
居民收入倍差为2.05，比上年同期缩小0.03。
  总的看，一季度山东省主要经济指标增速好于去
年全年，产业结构加快优化，发展质量进一步提高，
市场活力持续增强，民生保障不断提升。在肯定一季
度成绩的同时，也要清醒地认识到，当前外部环境仍
然不稳定、不确定，各种矛盾与阶段性问题交织，重
点领域、重点行业、重点企业运行中还存在不少短板
弱项和困难问题，经济向好回暖的基础还不稳固，恢
复发展的内生动力有待进一步增强。

  “破产了”“卖房了”“老板换人了”……
退掉客人订单后却涨价再挂出，今年“五一”小
长假民宿预订现涨价毁约潮，店家给出的退订理
由之“奇葩”，赚钱手法之“任性”，不禁让消
费者瞠目结舌，原来，钱还可以这么赚？
  钱当然不能这么赚！民宿既然接受预订，就
相当于提前预订了客源。消费者和民宿在事实上
已经建立了契约关系，是受法律保护的。涉事民
宿眼看“五一”小长假可能比想象中火爆，就出
“盘外招”逼迫以正常价格预订房间的顾客取消

订单，如此“吃相难看”的操作，不但侵犯了消
费者的合法权益，更伤害了诚信社会发展最基本
且最重要的契约精神。这种图一时之爽赚快钱的
逐利行为，如果不严加杜绝，迟早会让相关店方
遭受反噬，届时悔之晚矣。
  近期，关于民宿毁约的新闻冲上热搜，这既
提醒消费者要增强市场意识和法律意识，遇到类
似情况要勇于向相关部门举报投诉，保护自己的
合法权益，维护良好的市场秩序，也警示相关监
管部门有必要未雨绸缪，在不合理涨价现象可能
出现的时间节点前，下好“先手棋”，打好“主
动仗”，依法依规提前介入，对民宿等相关行业
进行约束和规范，促进市场健康良性发展。同
时，对哄抬价格、低标高结、价外加价等违法行
为，要依法予以严肃查处，不能任由消费者的权
益被屡屡侵犯。否则，一旦放任相关经营者为了
眼前利益伤害消费者，很可能会影响城市美誉
度，甚至会对整座城市造成难以挽回的恶劣
影响。
  节假日期间，民宿等旅游相关行业可以自主
定价，也可以根据市场需要涨价。但涨价必须遵
守市场规则和诚信原则，必须尊重消费者的权
益，不能欺诈、误导或者侵犯消费者的知情权和
选择权。一定要摒弃“宰一刀、赚快钱”的不良
思想和做“一锤子买卖”的短视行为。
  诚信经营、周到服务，为消费者提供更好的
服务和体验，才能赢得消费者的心，促进旅游产
业可持续发展和城市美誉度不断提升。

漠视契约精神 当心遭反噬
□本报评论员 赵春晖

  “五一”小长假将至，一些民宿出幺蛾子
了。据报道，最近，民宿毁约现象频出，理由
千奇百怪。比如，杭州的邓女士此前通过平
台预订了一家成都的民宿，3晚价格345元，而
今接到民宿电话称在装修，让她退订。邓女
士发现该民宿在其他平台上出售同日期的同
款房源，房价涨至500多元一晚。为了达到毁
约目的，这些民宿“蛮拼的”，简直无所不用其
极。比如，有说装修的，有说换老板的，有说
拆迁的，还有不惜咒自家民宿倒闭了的，反正
就是不说一句实话。目的只有一个，让消费
者主动取消订单。   （据潮新闻客户端）

  本报综合消息 记者从中国铁路济南局集团有限
公司获悉，4月26日起，复兴号智能动车组将首次亮相
胶济客专、济青高铁，担当青岛至北京间G1066/G1073
次、G206/G209次、G214/G201次、G1070/G1079次高铁列
车，青岛至北京最快旅行时间2小时59分，为往返胶东
半岛旅游出行的旅客提供更加舒适便捷的乘车体验。
  整车设计科技时尚。本次投入运营的CR400AF-
Z型复兴号智能动车组，采用标准的8节车厢编组形式，
定员578人。车身外观以“瑞龙智行”为主题，“复兴号”
三个金色大字苍劲而醒目，红橙黄三色的“飘带”贯穿
全车，整体给人飘逸灵动的感觉。全车空调采用智能
温度调节系统，车内温度控制在最佳体感温度；车厢顶
部设置29寸宽屏电视，能够左右分屏同时显示列车运
行和视频节目信息；卫生间智能识别，实现自动光亮调
节，并增加“禁止吸烟”语音提示。
  服务设施舒适便捷。车厢座椅均基于人因工程学
进行优化，让旅客乘坐更加舒适、体验更美好。二等座
椅靠背上增加方便旅客使用的USB充电接口，加深小
桌板杯托凹槽深度，提高水杯放置的稳定性。一等座
椅增加电动腿靠、可调节头靠，座椅间设置双USB口插
座，方便旅客取用。商务舱采用“鱼骨式”布局设计，一
人一舱，保证乘坐私密性，座椅增加无线充电、手机投
屏、在线观影等功能，满足商务旅客需求。4号车厢为
无障碍车厢，配备更宽的通过门、无障碍卫生间、轮椅
及大件行李放置区等，所有服务设施均增加盲文标识，
更好地满足特殊旅客的出行需求。
  智能运维全面升级。复兴号智能动车组全列设有
3300多个监测点，对列车的走行部状态、轴承温度与
振动、牵引制动系统等进行“全息化”监测。全车采
用以太网控车、车载安全监测等9项智能运维和监控
系统，列车网络和车厢视频实现联动，在列车运营途
中遇有突发应急事件报警时，可快速反应，提高列车
应对突发事件的处置效率。

复兴号智能动车组

明起亮相胶济客专、济青高铁
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