
值班主任：陈晨 编辑：马莎莎 美编：许茗蕾 校对：刘辉 02 2023年3月21日 星期二

旅游复苏 期待更多“良心导游”
□本报评论员 孙瑞荣

  近日，在江苏苏州，良心导游暖心劝
告游客“旅游以游为主”的视频走红网
络。视频中，导游劝游客理智购物，
“多走一些地方，少买一些东西”，不
用给他捧场，如果实在喜欢可以提前问
他，并跟游客提前对“暗号”。“如果
我说蛮好时，你们就要注意了”，导游
以他幽默的说话方式赢得大批游客的喜
爱。网友盛赞：这才是专业的好导游！
           （据星视频）

  苏州男导游奉劝游客以游为主，最好少买东西的视
频刷遍全网。此举之所以在网络能够引起这么大的反
响，是因为很多报团旅游的人都经历过所谓的导游“强
买”策略。
  旅游本是一件愉悦的事情，游客在收获美景的同时
也放松了身心，但让游客头痛的是很多旅游团所配备的
导游，到了当地的商业街等消费场所，强买强卖，甚至
言语攻击。就如前几天，三亚某旅游社一导游因游客不
购物，怒斥游客“太奇葩”“占便宜”。较之苏州男导
游，两者之间形成了鲜明对比。
  细究原因，那些只会拉着游客购物的导游，不外乎
两方面原因，一方面是利益使然，另一方面则是在旅行
社安排下没有太大的话语权，与其独善其身，还不如适
应现实的好。也正因如此，该男导游被网友称之为“良
心导游”，毕竟在现今的社会环境下，能够做到像苏州
这位导游，主动提醒游客不要买的，确实是太少了。

  真正的好导游是不会催促游客，或者是在大巴上就
威逼利诱游客购物的。要知道，这不仅是在砸旅行社的
锅，也是在砸导游自己的碗。强买强卖，反映出的不仅是
导游自身素质问题，也影响到了游客的旅游体验。游客花
钱旅游，不但没有享受到旅途的快乐，还花了不少冤枉
钱，硬生生把美好的旅程变成了购物之旅。
  旅游行业“火起来”“旺起来”后，就得考虑如何把游
客吸引来，留得下，这当中的要义必然是提供给游客满
意的旅游服务，让游客有好的体验，而不是只想着做
“一锤子买卖”。要知道，如果游客因为害怕购物而不
愿参团旅游，到头来受影响的是旅行社以及导游。
  此外，游客在旅游过程中，若存在“强制消费”等，可
以向相关部门举报或申诉，旅游市场监管部门在严惩个
案的基础上，还需引导消费者摒弃“低价团”，提高旅游从
业者整体服务水平。毕竟，旅游这件事，有好风景也要有
好心情。

　　新华社北京3月20日电 3月20日，中央反腐败协
调小组国际追逃追赃和跨境腐败治理工作办公室召开
会议，学习贯彻党的二十大和二十届中央纪委二次全
会精神，研究部署2023年反腐败国际追逃追赃和跨境
腐败治理工作，启动“天网2023”行动。
　　会议指出，2022年，在以习近平同志为核心的党
中央坚强领导下，在中央反腐败协调小组直接指挥
下，办公室各成员单位和各省区市认真学习贯彻党
的二十大精神，持续保持追逃追赃高压态势，不断

深化跨境腐败治理 ，各项工作取得新的进展和
成效。
　　会议决定启动“天网2023”行动，推动一体构
建追逃防逃追赃机制。其中，国家监委牵头开展职
务犯罪国际追逃追赃专项行动，公安部开展“猎
狐”专项行动，中国人民银行会同公安部开展预
防、打击利用离岸公司和地下钱庄向境外转移赃款
专项行动，最高人民法院会同最高人民检察院开展
犯罪嫌疑人、被告人逃匿、死亡案件追赃专项行

动，中央组织部会同公安部等开展违规办理和持有
证件专项治理等工作。
　　会议要求，要牢牢把握贯彻党的二十大精神这条
主线，落实二十届中央纪委二次全会部署，敢于斗
争、善于斗争，积极作为、攻坚克难，统筹反腐败斗
争国际国内两个战场，从维护国家安全和国家利益高
度深化反腐败国际合作，深入推进新时代新征程追逃
追赃和跨境腐败治理高质量发展，为打赢反腐败斗争
攻坚战持久战提供有力支撑。

一体构建追逃防逃追赃机制

“天网2023”行动正式启动

　　本报综合消息 据市场监管总局网站3月20日消
息，为进一步规范广告绝对化用语执法，维护广告市
场秩序，市场监管总局于近日发布《广告绝对化用语
执法指南》(以下简称《指南》)，为市场监管部门开
展广告绝对化用语监管执法提供指引。
　　广告绝对化用语，通常是指《广告法》第九条第三
项规定的情形，包括“国家级”“最高级”“最佳”以及与
其含义相同或者近似的其他用语。《指南》结合广告监
管执法实践，围绕广告绝对化用语执法有关难点、热点
问题作出回应。一是进一步厘清法律适用边界。《指南》
结合《广告法》立法本意和监管执法实践，细化广告绝
对化用语不适用《广告法》第九条第三项的情形，避免
机械化“一刀切”式执法。二是进一步明确执法监管一
般原则。《指南》要求各级市场监管部门在广告绝对化
用语执法中要结合广告内容、具体语境，进行整体把握
和判断，实现政治效果、社会效果、法律效果相统一。三
是进一步规范自由裁量权。《指南》依据《行政处罚法》
等法律、法规、规章和市场监管总局《关于规范市场
监督管理行政处罚裁量权的指导意见》等有关规定，
细化依法不予处罚以及依法减轻、从轻、从重处罚的
情形，使广告监管执法既有力度，又有温度。

市场监管总局发布

《广告绝对化用语执法指南》

　　据新华社北京3月20日电 记者从工信部了解到，
工信部20日开通无线电干扰投诉受理热线，社会组织
或个人如遇“黑广播”“伪基站”等无线电干扰问题，可
拨打12381公共服务电话，按照语音提示选择“无线电
干扰投诉”。
　　据了解，工信部近日印发通知，明确依托“12381公
共服务电话平台”设立无线电干扰投诉受理中心，旨在
提升无线电管理治理能力和服务水平，健全高效顺畅
的无线电干扰受理和处置工作体系。

工信部开通

无线电干扰投诉受理热线

 　新华社北京3月20日电 中国民用航空局3月20
日发布《关于“3·21”东航MU5735航空器飞行事
故调查进展情况的通报》。
　　通报说，2022年3月21日，东方航空云南有限
公司波音737-800型客机（注册号B-1791），执行
MU5735昆明长水机场至广州白云机场国内定期客
运航班。13时16分飞机从昆明长水机场起飞，64分
钟后偏离巡航高度8900米快速下降，坠毁于广西壮
族自治区梧州市藤县埌南镇莫埌村附近。机上123
名旅客、9名机组成员全部遇难。
　　中国民用航空局依据中国民航规章《民用航空
器事件技术调查规定》（CCAR-395）和《国际民
用航空公约》附件13《航空器事故和事故征候调
查》的有关规定，会同有关部门对事故开展了深
入、细致、严谨的技术调查工作。一年来，技术调

查组对飞机残骸进行详细检查，确定坠地前飞机关
键操纵部件可能的工作状态，对100余件重要残骸
进行实验，分析损坏原因；对机组成员的资质能
力、航班运行、飞机适航维修、航空公司组织管理
等情况开展调查；对空中交通管制服务，机场地面
保障，旅客、行李、货邮的安检和装载，危险品载
运等情况开展调查；结合相关数据对飞机最后阶段
飞行状态进行分析，使用飞行模拟机和真机开展模
拟验证。
　　截至目前，技术调查组开展了现场勘查、资料
检查、人员访谈、实验分析等大量工作，但由于本
起事故非常复杂、极为罕见，调查还在持续深入进
行中。后续，技术调查组将在前期工作基础上继续
开展原因分析及实验验证等工作，并根据调查进展
情况及时发布相关信息。

  本报讯（潍坊日报社全媒体记者 刘元超）3
月20日，市政府新闻办召开新闻发布会，介绍昌邑
市乡村旅游节暨第十四届山阳梨花节有关情况。
  记者从发布会上了解到，根据省、市“好客山
东·乡村好时节”行动计划，昌邑市以“乡约美丽
昌邑 畅游潍水画卷”为主题，借第十四届山阳梨
花节开幕之机，全面启动2023年昌邑市乡村旅游节
系列活动。据悉，今年的乡村旅游节思路有创新、
活动有亮点、水平有突破，共确定了三大板块
活动。
  欢乐乡村节板块。发挥昌邑市农耕、节会优
势，4月至10月将相继举办第十四届山阳梨花节、
第六届桑葚采摘节、第三届丝绸文化节、第六届大
陆梨枣节等9个乡村文化节会，为乡村旅游热点持

续加温。
  精品旅游线板块。重点培育具有差异化市场竞
争优势的旅游产品，推出民俗文化浓郁的乡村主题
游、周末游、休闲游等旅游线路，打造“漫步昌
邑”特色品牌；联合景区、旅行社和行业主体推出
丝绸之乡潍水小镇惬意1日游、昌邑红色革命文化
研学1日行、春光花海1日游、海滨拾贝品鲜1日游
等10条地接旅行线路和5条自由行线路，拉动昌邑
旅游消费，有效聚集人气。
  甄选农家品板块。促进全域“吃住行游购娱”
联动，联合市场主体推出昌邑特色的双台鲫鱼、梨
花水饺、密城鸡、柳供月饼等美食15种，昌邑特产
的乾隆杯酒、昌邑核雕、华晨文创、蒲苇草编等产
品44种，进一步丰富旅游产品供给。

发力拼经济 昌邑打出文旅“特色牌”

民航局发布《关于“3·21”东航MU5735航空器

飞行事故调查进展情况的通报》


