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网上办理用水业务 请收好这份攻略

　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 刘蒙亮）12
月14日，记者在坊子区凤凰街与北海路交叉口北侧
看到，园林工人正根据绿化苗木的不同特点，采取
“内外防护、多管齐下”的办法，为苗木打造“冬
季养护套餐”，为部分树木搭建防寒棚（上图），
确保绿化苗木安全过冬。
　　随着气温逐渐降低，绿化苗木进入休眠期。为
确保城市道路、公园绿地的绿化苗木健康越冬，坊
子区绿洁服务集团组织工作人员对苗木进行冬季保
温保暖处理，通过适时灌浇防冻水，保持土壤湿
度，防止苗木因气温骤降而造成冻害。对于抗寒能
力差的树种，缠绑防寒布，防止水分蒸发，并给部
分树木加设围挡风障或防寒棚，防止寒冷大风吹袭
对树木造成伤害；另外，园林工人还开展了乔木涂
白工作，有效预防病虫害的发生。
　　“看到道路两侧的树木刷上了涂白剂，一些怕
冻的南方树种、珍贵树种穿上了绿色的‘棉衣’或
住进小棚子，感觉很暖心。”市民杨女士说。

名贵绿植住进“防寒棚”

　　本报讯（潍坊日报社全媒体记者 窦圆娜）穿
线、打结、拧螺丝……12月14日，不到半小时，零
工王克友就做好了一个小马扎。经过近一个月的制
作，他现在对马扎的制作工序已经非常娴熟。
  “干手工活近一个月，赚了约3000元，收入还可
以。”近段时间，王克友没有找到合适的零工活，靠做
马扎及其他手工活，保障了家里的开销，这得益于
奎文区零工客栈新开设的能工巧匠工作室。
　　为进一步拓展“零工客栈”的服务效能，奎文
区零工客栈在继续深化订单式供岗、积分制管理、
全域化服务、填空式培训、新业险保障、大家政覆盖
创新做法的同时，创新了第七项新实践做法——— 能
工巧匠工作室。“能工巧匠工作室能同时容纳80人干
活。目前已对接串装饰链、组装风筝等10余种手工
零活，零工人员220人报名参加。”奎文区零工客栈
负责人张良表示，能工巧匠工作室主要是利用零工
们的闲散时间，由客栈对接手工零活，零工们随来随
干，计件加工，零工人员每月可多增收300余元。

零工客栈里做手工活

一个月赚了三千元

□潍坊日报社全媒体记者 赵春晖
　　为更好地防控疫情，让广大市民减少外出，减
少聚集，12月15日，记者整理了潍坊市自来水有限
公司网上办理用水业务的攻略，让市民足不出户就
可以办理用水业务。
　　市民可以登录潍坊市自来水有限公司官方网站
（www.wfwater.cn）通过网上营业厅办理相关涉水
业务，或关注潍坊市自来水有限公司公众号，通过
掌上营业厅办理相关涉水业务。
　　另外，广大市自来水有限公司用户可采用微信
公众号、微信生活缴费、支付宝、爱山东APP网上
营业厅、网上银行等形式缴纳水费。
　　市民如需咨询相关涉水业务，可以关注潍坊市

自来水有限公司公众号，进入公众号界面后点击下
方菜单栏“公众服务”中“微客服”，客服小程序
“鸢小水”可以为市民提供线上贴心服务。市民也
可拨打潍坊市自来水有限公司24小时服务电话
8666110咨询。
　　市自来水有限公司相关负责人介绍，推荐市民
选择使用“鸢小水”办理相关涉水业务。它有几个优
势，相比于传统的客服电话，它能够更快地回复大
家的问题，而且它能提供“一对一”服务，有针对性
地帮助市民解决问题。此外，它通过微信平台为大
家提供服务，内容涵盖了生活中常见的用水问题，
步骤简化，无需开口，只要动动手指，敲敲键盘，写写
问题，即可在微信平台一站式解决用水问题。

　　12月15日上午，记者来到潍城区中海九
樾项目，目前该项目还在建设施工中。当
天，潍城区住建部门在这里组织开展了“工
地开放日”现场观摩会，30多位小区业主受
邀提前“探营”，看看自己的“新家”是如
何一步步成长起来的。
　　建设单位现场对精装修材料质量信息、
一户一档验收记录信息、精装修工程技术交
底信息等全流程最关键的相关质量信息进行
了公示。业主只需微信扫码，就可以查看自己
关注的信息，并且有工程人员现场答疑解惑。
　　在小区3号楼，建设单位打造了一个样
板层，里面有工法样板间、交付样板间等，
将新房从“毛坯房”，到房子装修过程中，
再到最终精装修完成后的新房效果进行了全
方位展示。像洗手间防水以及窗户、厨房、
中央空调等的施工流程和施工工艺，都让业
主们非常感兴趣。
　　小区业主张先生的新房交房日期在明年

12月，这次他受邀前来参加“工地开放日”活
动，亲眼看到了新房交房后的模样，感觉非常
兴奋。每一个关键环节，他都仔细进行了查
看和询问，总体比较满意。
　　“从头到尾看下来，心里的疑虑打消了
很多。现在看的是样板间，希望将来我们的
新房在交付后，也能达到这个标准，我就非
常满意了。”张先生说，从一些细节上感受
到了施工单位的用心，比他预想得还要好。
　　另一位业主王女士表示，距离交房还有
一年时间，业主们提前来工地进行全面了
解，感觉心里踏实了不少。
　　为持续提升市民对住宅工程建筑质量的
满意度，加强辖区新建住宅工程质量管理，
潍城区住建局在辖区内全面推广工地开放
日、分户验收、施工工艺展示、建筑材料检
测、二维码“电子档案”查询等一系列做法，
着力解决“交付即维权”等诸多行业弊病，保
障业主权益，提升了住宅工程质量水平。
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业主们在工法样板间参观。

□文/图 潍坊日报社全媒体记者 赵春晖
一名零工在制作马扎。

微信公众号缴费
  登录微信搜索“潍坊市自来水有限公司”
公众号，点击关注。点击“我的用水”“在线缴费”
选项，输入缴费户号并确认无误后，进行缴费。

微信生活缴费
  登录微信进入“生活缴费”，点击“水
费”按钮，输入缴费户号并确认信息无误后，
进行缴费。

支付宝缴费
  登录支付宝搜索进入“生活缴费”，点击
“水费”按钮，输入缴费户号确认信息无误
后，进行缴费。

爱山东APP
  市民可通过爱山东APP，点击“服
务”，进入“生活激费”，选择“用水缴费”，
输入用户编号确认信息无误后缴费。

　　总表用户可通过网上划拨（电
汇）的形式缴纳水费。户名：潍
坊市自来水有限公司；开户账
号：0706012110009246；开户
行：潍坊银行东风东街支
行。备注：汇款时请在附言
或事由处注明户号，并尽快
到 该 公 司 客 户 服 务 中 心
确认。


